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Resumen 

Durante años la educación ha tenido que enfrentar muchos cambios en cuanto a 

forma de educar y fondo de los contenidos impartidos, esto radica en que la educación no 

es estática y debe estar en constante actualización. 

Este desafío hoy en día no está exento de esta actualización, nos vemos enfrentados 

a un cambio tecnológico de gran envergadura, con la implementación de tecnologías 

digitales, que tanto profesores, alumnos y en general todo el sistema escolar debe 

adaptarse casi por obligación, esto ocurre porque no vemos enfrentados a alumnos con 

otros tipos de estímulos fuera del aula, alumnos que ya nacieron con las nuevas 

tecnologías implementadas y encuentran de cierta forma desactualizada los métodos y 

medios con los cuales los docentes ejecutan sus clases, calificaciones, etc.  

A continuación, expondré mi trabajo que consta de tres partes. La primera es el 

estado actual de los programas educacionales donde se toma la tecnología dentro de los 

programas actuales de estudios. La segunda parte corresponde a los cambios que se están 

implementando para generar modificaciones a los nuevos programas, conceptos nuevos a 

considerar en es estos como algunos plazos de implementación. Y para finalizar presento 

lo que se viene para el futuro de la tecnología en el aula y en la enseñanza, nuevos métodos, 

desafíos, ventajas y desventajas de las implementaciones de nuevas tecnologías en el aula. 
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Capítulo 1: Introducción 

El siguiente trabajo abordare el problema que genera el avance tecnológico 

acelerado actual en nuestro sistema educativo chileno y mas centrado en el proyecto 

educativo que me encuentro trabajando (Scuola Italiana Di Copiapó), dado que si bien 

es cierto debemos regirlos por los planes y programas del ministerio de educación, 

también podemos avanzar en nuestros procesos tecnológicos que nos permiten poder 

preparar a nuestros estudiantes para la vida actual que demanda cada día más tecnología 

y conectividad. 

La estructura de este trabajo será primero dar la visión de la actualidad, como se 

encuentran hasta este momento los planes y programas del ministerio para los diferentes 

niveles educativos. Luego en el capítulo 3 expondré lo que se está implementando a nivel 

Estado para lograr mejorar la educación tecnológica en chile, donde veremos la 

alfabetización digital y digitalización de los establecimientos educacionales. Para terminar 

con algunas ideas de cómo mejorar la educación tecnológica en chile, los riesgos y 

beneficios que tienen estas nuevas visiones de educación, y con esto que se espera para el 

futuro de la misma. 

Por lo anterior, la propuesta a presentar para optar al titulo profesional Ingeniero 

ejecución en Computación e informática, enmarcado en los programas académicos 

flexibles y contextualizados de titulación (Decreto exento 334/2023) bajo la modalidad de 

exposición de desempeño laboral, abordando específicamente el análisis de la situación 

actual, los cambios que se están realizando a nivel ministerio y lo que viene para el futuro. 
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Capítulo 2: Estado actual 

En este capítulo veremos el estado actual que se encuentra la enseñanza de la 

asignatura de tecnología en los programas de estudio de enseñanza básica y media en 

Chile. 

 

2.1.- Estado actual de la tecnología en los programas de aprendizaje 

En la actualidad la tecnología es tomada como parte transversal en los objetivos 

de los planes de estudios, es decir que todas las asignaturas deben utilizar este recurso y 

reforzarlo en sus planificaciones, lo cual no ocurre en la actualidad, debido a varios 

factores, como son: 

 Necesidad de aplicar contenidos curriculares de forma tradicional 

 Escasos recursos informáticos dentro del establecimiento 

 Se consideran algunos conceptos de uso de equipos computacionales como 

aprendidos siendo no siempre la realidad de algunos alumnos o docentes. 

 Los planes de estudios no están actualizados para aprovechar las ventajas 

tecnológicas del día de hoy, se deberían generar planes con cierta flexibilidad o 

planes que se actualicen según los nuevos avances tecnológicos. 

En los planes de estudios de la asignatura de tecnología, se encuentran en la 

actualidad trabajos tecnológicos más bien manuales, dibujos, etc. Esto cumplen con los 

objetivos transversales de trabajo en equipo, desarrollo motriz, búsqueda de información. 

Actualmente la asignatura tiene poca presencia en el horario, en nuestro caso de la 

Scuola Italiana Di Copiapó se cuenta con 45 min (1 hora pedagógica) de trabajo semanal, 

lo que en la mayoría de los casos se considera muy poco y se deben generar trabajos y 

tareas que realicen fuera del aula o con el apoyo docente necesario. 
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2.2.- Evidencias de la Presentación 

 

(a) 

 

(b) 

Figura 2. 1 Diapositivas de la presentación 
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(a) 

 

(b) 

Figura 2. 2 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 2. 3 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 2. 4 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 2. 5 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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Capítulo 3: Nivel actual de alfabetización digital y desafíos en 

implementación. 

En este capítulo analizaremos como está el nivel de alfabetización digital, una 

reseña de los pasos dados en la implementación de mejora y que nos espera para el futuro 

de la alfabetización digital y el nivel de digitalización en las escuelas de Chile. 

 

3.1.- Experiencia en nivel de digitalización nacional, alfabetización digital 

Hoy en día, es necesaria que la información esté disponible en todo momento, 

lugares y dispositivos. Tanto para el análisis de los datos, como para su ingreso. Esto nos 

plantea una pregunta, que tan avanzado esta nuestro sistema educativo en cuanto la 

alfabetización digital y la digitalización de la misma, actualmente tenemos brechas 

importantes en cuanto la educación particular comparado con la educación pública. En 

este sentido el estado ha impulsado diferentes iniciativas para mejorar esta brecha y 

comenzar a disminuirla, entre estas iniciativas aparecen “Chile conectado sin brechas”, 

“Chile Digital”. Que apuntan a aumentar nuestro índice de transformación digital. Para 

poder aprovechar los recursos que nos brinda la digitalización nacional, también se debe 

aumentar la alfabetización digital, es decir dar recursos educativos que fomenten la 

digitalización y así poder despegar y abandonar las practicas más antiguas de trabajar. La 

alfabetización digital comienza en el año 1993 con la creación del proyecto enlaces, el 

cual comenzaba a dar incipientes pasos en el uso de los recursos TIC en la educación en 

Chile. Entre los años 2000 y 2010 dado al crecimiento masivo de internet, se comienza a 

dar la alfabetización informal de personas que buscaban innovar en este nuevo campo de 

estudio y trabajo. Entre los años 2010 y 2020, debido al crecimiento de las plataformas 

web, comienza la producción de videos, audio es decir una alfabetización medial. 

Luego entre los años 2020 hasta el día de hoy, impulsado por la pandemia del 

COVID la sociedad se vio enfrentada a una dificultad en la enseñanza, trabajo, compras y 

casi por obligación se tuvo que aprender a ocupar lo que es la enseñanza virtual y el home 

office, lo que planteo un gran desafío a las plataformas existentes en ese momento y se 
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tuvo que reforzar e incrementar sus capacidades para dar cabida a la oleada de uso debido 

a la pandemia. 

Con esto también se evidencio la brecha digital existente entre los colegios 

particulares y los colegios públicos. Además, los profesores que no tenían tanta expertíz 

en el área informática se vieron complicados ante este nuevo escenario, lo que dio paso a 

la alfabetización digital en todos niveles (profesores, alumnos y apoderados), debido a la 

implementación de plataformas virtuales para realizar las clases y libros y documentos de 

trabajo para los docentes. 

Como estas herramientas son nuevas y debido a la rápida implementación debido 

a la urgencia, para el buen uso de estas se necesitan generar lineamientos para que no se 

tengan problemas durante el uso de las mismas. Como toda implementación se generan 

problemas típicos, como son la resistencia al cambio, errores de uso por no tener perfiles 

adecuados, errores del sistema, etc. 

Otro problema en la implementación de una buena alfabetización digital es la 

infraestructura (salas de computadores, recursos para docentes y estudiantes) y también 

de profesionales que puedan ayudar a los docentes más descendidos en lo que respecta el 

uso de herramientas TIC. Además, también se debe educar a nivel transversal a los 

estudiantes, docentes y apoderados para que todos puedan avanzar y funcione todo como 

un gran engranaje. 

Se debe tener conciencia de aprehensiones al usar nuevas tecnologías en aula, dado 

que se piensa que estas no cumplen o no cumplirían con los objetivos de las clases, 

provocando distracciones y pérdida de control de la clase, por eso debe existir un trabajo 

continuo para que el uso de las nuevas tecnologías no provoque estas aprehensiones.  

Por último, para que estas mejoras al proceso formativo y educacional de las 

comunidades educativas, se deben generar cambios en los planes de educación, agregando 

objetivos transversales que propicien el uso de las tecnologías en las aulas, siempre 

pensando en el beneficio de los alumnos. 
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3.2.- Evidencias de la Presentación 

 

(a) 

 

(b) 

Figura 3. 1 Diapositivas de la presentación 
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(a)

 

(b) 

Figura 3. 2 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 3. 3 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 3. 4 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 3. 5 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 3. 6 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 3. 7 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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Capítulo 4: Cambios de la educación en la actualidad 

En este capítulo veremos los cambios que vendrán o que están en proceso de 

desarrollo y avance en cuanto a la tecnología en la educación, ventajas y desventajas, 

cambios curriculares que toman en cuenta a los recursos tecnológicos en el aula, y toman 

la tecnología de forma transversal en los planes de estudios. 

 

4.1.- Cambios impulsados en la educación por el uso de la tecnología 

Con los avances tecnológicos se han producidos diferentes cambios en muchos 

ámbitos de la vida actual, la educación no queda ajena a este cambio que debe comenzar 

a proyectarse a corto y a largo plazo, con cambios que se adapten a la vida actual y que 

tenga suficiente maleabilidad para poder ir adaptándose a los continuos y rápidos cambios 

que la tecnología produce. 

La educación actual no se basa en asignaturas cerradas e independientes unas con 

otras, actualmente se da paso a las carreras STEM (science, technology, Engineering and 

mathematics), con esos pilares según algunos investigadores, esta área educacional 

continua en crecimiento debido al crecimiento  de un amplio mercado laboral que se 

necesitan en estas materias hoy en día. 

Según la iniciativa El futuro de la Educación y Habilidades 2030 de la OCDE, 

“debemos sustituir los antiguos estándares de educación por un marco educativo que 

combine los conocimientos con las habilidades del siglo XXI: Creatividad, pensamiento 

crítico, comunicación y colaboración”. (OECD FUTURE OF EDUCATION AND 

SKILLS 2030: OECD LEARNING COMPASS 2030 © OECD 2019) 

Algunos usos de la tecnología en las aulas se ven reflejados en los recursos 

tecnológicos usados, hoy en día el uso de proyectores, diapositivas, uso de recursos 

multimedios es casi de uso natural. Pero también tenemos avances continuos para el uso 

de nuevos recursos para la educación por ejemplo tenemos pizarras interactivas, cuadernos 

digitales (uso de tablets), recursos TIC por ejemplo CANVA, salas virtuales, compartir 

recursos y materiales educativos mediante la nube, etc. 
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De ahí que como toda nueva tecnología tiene ventajas, desventajas en la 

implementación y uso de las mismas.  

Por una parte, algunas ventajas de uso de nuevos recursos tecnológicos son: 

 Facilitan la comprensión de los contenidos 

 Motivan el interés de los estudiantes 

 Fomentan la alfabetización digital 

 Estimulan el desarrollo del pensamiento critico 

 Mejora la utilización del recurso tiempo al facilitar el acceso a la 

información. 

Por otra parte, entre las desventajas sobre el uso de las herramientas tecnológicas 

tenemos: 

 Alto costo de los recursos, lo que implica una importante inversión para las 

comunidades educativas 

 La dependencia a la tecnología puede provocar adicción  

 El costo de mantención de estas tecnologías es elevado lo que encarece el 

costo para los alumnos. 

 Problemas físicos en estudiantes y docentes debido al uso de pantallas y 

malas posturas. 

También sumado a ventajas y desventajas, tenemos efectos beneficiosos y 

perjudiciales del uso de los recursos tecnológicos en el aula, como beneficio se puede 

destacar que son nuevos recursos educativos para docente, ampliando así sus posibilidades 

de generar una mejor enseñanza. Como efecto perjudicial tenemos que, debido a la 

novedad de estos, en primera instancia puede provocar distracciones y dificultar la labor 

del docente en algunos casos. Además, también al ser nuevos recursos no se tienen 

antecedentes de cuanto mejoran la educación el uso de estos nuevos recursos en los 

estudiantes. 
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Durante el año 2023 se comenzó en Chile un proceso de revisión curricular que se 

espera que este incluya contenidos tecnológicos dentro del curriculum. 

Para que todo este proceso de adecuación curricular tenga un buen fin se debe 

generar las capacidades para que todas las escuelas tengan la posibilidad de usarlos, para 

eso se generó un programa de modernización tecnológica en Chile, que parte por conectar 

a por lo menos 10.000 colegios con internet de alta velocidad, este plan ya está avanzando 

y en la actualidad supera el 90%. Además, se han aumentado las becas, compras de 

equipos para alumnos, kits tecnológicos para las aulas, entre otras cosas. 
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4.2.- Evidencias de la presentación 

 

(a) 

 

(b) 

Figura 4. 1 Diapositivas de la presentación 
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(a) 

 

(b) 

Figura 4. 2 Diapositivas de la presentación (Continuación) 

 

 



22 
 

(a) 

 

(b) 

Figura 4. 3 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 4. 4 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

 

(b) 

Figura 4. 5 Diapositivas de la presentación (Continuación) 
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(a) 

Figura 4. 6 DiaposiƟvas de la presentación (ConƟnuación) 
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Capítulo 5: Reflexiones Finales 

Durante mi experiencia laboral he pasado por implementaciones tecnológicas 

(redes, cámaras, softwares, servicio técnico, etc.), pero esta vez se me dio la oportunidad 

de hacer algo que me llena y me gusta, el poder aplicar lo aprendido y poder traspasar eso 

a los estudiantes que recién comienzan su etapa escolar es realmente gratificante, poder 

hacer que los niños canalicen sus ansias tecnológicas de mejor manera y poder enseñarles 

“el buen camino” es lo mejor que he sentido.  

Por lo mismo de lo anterior es el tema que he abordado como proyecto, porque 

creo que tenemos una gran responsabilidad desde nuestra hermosa carrera profesional, de 

formar a los futuros trabajadores y personas tecnológicas. Esto es un reto a todo nivel y 

ha cada momento dada la velocidad en que avanzan los recursos tecnológicos. Con esto 

también nosotros como profesionales debemos y tenemos el deber de actualizarlos para 

así cumplir con la demanda de la sociedad y no nos vean como los que arreglan 

computadores sino como los profesionales que pueden ayudarlos y guiarlos en el uso de 

las nuevas tecnologías. 

Mi trabajo en Scuola Italiana Di Copiapó, no se basa solo en la parte pedagógica, 

también mis funciones son en el área técnica y de implementación de nuevas tecnologías, 

programas, redes y soporte técnico, en esa vereda del trabajo he estado trabajando, 

mejorando las redes de datos, conexiones de proyectores, actualizaciones de equipos 

computacionales, etc. Y la mejora de estos recursos al final se relacionan con el nivel de 

digitalización de la Scuola, debido a que, sin una buena infraestructura informática, la 

digitalización se dificulta y provoca resistencia al cambio y frustración, por lo mismo antes 

de comenzar el proceso de digitalización se deben dar garantías de que toda la maquinaria 

informática funcionara sin o con muy pocos problemas. 
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