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RESUMEN

Esta es una investigacion cuantitativa acerca de la realidad de la educacion basica
en Copiapé durante la pandemia, a través de un instrumento investigativo
(formulario de Google) buscamos averiguar las diferentes estrategias y
metodologias que fueron utilizadas para dar continuidad a los aprendizajes de los
estudiantes de educacion béasica de la comuna de Copiapd en un contexto de
pandemia global, la cual obliga a regular las interacciones sociales, se cierran los
establecimientos a partir de marzo a diciembre y se genera la necesidad de levantar
un sistema en la virtualidad utilizando las TIC disponibles, sin certeza de como
continuara el afo escolar 2021 hasta la fecha.
Pretendemos dar una mirada al contexto en el cual se desenvuelve la educacion,
de forma general como parte del territorio de Chile, contrastarlo con miradas de
otros paises, de la OCDE, paralelo a una investigacion especifica de las
metodologias, estrategias y percepcion acerca de esta nueva virtualidad en cada

docente de nuestra comuna.

Como educadores en formacion, en conjunto a nuestra profesora patrocinante, nos
motiva la busqueda de conocimiento en torno a una situaciéon que cambié en gran
medida a la sociedad en un conjunto de dimensiones, la educaciéon, como proceso
social se ve altamente modificada, el aula se digitaliza y recursos tecnolégicos como
el internet y un computador o un SmartPhone se vuelven esenciales para ser parte

de este nuevo sistema.

Los resultados obtenidos a partir de nuestra investigacion definen las estrategias
empleadas para dar continuidad a los aprendizajes, las plataformas digitales
utilizadas, los factores que son esenciales a considerar para esta nueva normalidad
y la percepcion del profesorado en torno a ésta y una vision reflexiva acerca de su

propio ejercicio como parte de una educacion online.
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INTRODUCCION

El impacto inicial de la interrupcién de clases presenciales en todo el pais por
Corona Virus (CoVid-19), derivé rapidamente en la puesta en marcha de una
modalidad de educacién a distancia que haria un cambio en los paradigmas y roles
educativos. Conocer como y de qué manera los docentes moldean su entrega
pedagdgica frente al medio y contexto en el que se desenvuelven, es sin duda una
forma de averiguar y analizar los acontecimientos y necesidades particulares de
algunos estratos sociales, y asi ampliar nuestro campo de conocimiento sobre las
decisiones educativas que enfrentan los distintos establecimientos de una localidad
y el quehacer de los profesores para dar continuidad al acompafamiento formativo.
Las diferentes estrategias que abordan los profesores, son decisiones profesionales
gue integran varios factores los que permiten configurar un aula de acuerdo a las
necesidades de quienes la integran, finalmente es un mediador que predice lo que
puede o no acontecer y ademas de ello adecuarlos segun lo que vaya aconteciendo
para asi conseguir aprendizajes en la entrega pedagdgica. Compleja se volvié la
tarea cuando los factores que permiten configurar un método de crear aula se
tornaron en un dinamismo de posibilidades y limitaciones entre recursos digitales,
disponibilidad de dispositivos y acceso a la conectividad. Los recambios
metodoldgicos y didacticos que realicen los docentes tendran total incidencia en la
continuidad educativa de los grupos de estudiantes y seran determinantes en la
calidad de llegada de los aprendizajes. Este estudio busca conocer las estrategias
de ensefianza aprendizaje, asociadas a los referentes cientifico tecnoldgico y de
creatividad personal del Curriculum, implementadas en la ensefianza basica de la
comuna de Copiap0d, en tiempos de crisis sanitaria, analizando las diversas
realidades de cada docente y establecimiento educativo, para demostrar la
importancia de las decisiones profesionales en la continuidad educativa de los

nifo/as de cada establecimiento.



CAPITULO I: TEMA DE INVESTIGACION Y PROBLEMA

1.1 Problema de investigacion

En el 2020, Chile y el mundo enfrentan un nuevo tipo de enfermedad por
coronavirus declarada como una emergencia de salud publica de caracter
internacional. La educacion chilena a la fecha se ha desarrollado bajo este clima
social el cual ha sido marcado por distintos acontecimientos que han dado camino
a transformaciones constantes a nivel curricular y social-cultural, estos factores son
los causantes de que las estrategias de ensefianza-aprendizaje propias de cada
docente se construyan bajo un contexto diferente. El aula se modifica, las clases
presenciales se vuelven virtuales. El docente ha ido adaptando el curriculum a las
condiciones que se presentan en la sociedad, llevando estas modificaciones a

través de las estrategias pedagogicas de creatividad personal.

Cuando se construye un curriculo, se debe considerar los referentes del
curriculum, que se encuentran fuera del alcance de las comunidades educativas,
debido a que las instituciones estan inmersas en sistemas y subsistemas. La
escuela les debe tener presentes para enriquecer de pertinencia, significatividad,

legalidad, criticismo y eficacia a la Educacion.

La Educacion como proceso social, se ha visto nuevamente impactada -
en esta ocasion- por una pandemia de origen extranjero lo que ha condicionado y
modificado conductas en la sociedad, por el caracter del virus configurando nuevas
normalidades como el uso de mascarilla, distanciamiento entre personas, entre
otras, situando al docente en un nuevo escenario, construyendo estrategias de
enseflanza adecuadas al curriculum en condiciones de pandemia, utilizando
herramientas digitales pertinentes para comunicarse con su comunidad, realizando
propuestas pedagdgicas con los recursos mas adecuados, teniendo en
consideracion los fines de la educacion, el contenido cultural y sobre todo, la
capacitacion en ciencia y tecnologia para ampliar el plano de conocimiento digital
de la comunidad educativa. La situacion de emergencia sanitaria debido a la
enfermedad COVID-19, ha forzado al sistema educativo a una transicion de modelo

de ensefianza hacia el desarrollo digital en el proceso de aprendizaje, a la absorciéon



de conocimientos en un entorno virtual, desafiando de forma abrupta a la capacidad
creativa de los docentes a adaptar las metodologias presenciales y moldear las
estrategias para llevarlas a cabo en el uso multimedia. Para ello este trabajo
indagara cuales han sido las estrategias de enseflanza remota desarrolladas e
implementadas por los docentes de las escuelas basicas de Copiapd en tiempos de
crisis. Entendiendo que, en este nuevo escenario, la alfabetizacion digital releva su

condicion de herramienta basica para la continuidad del aprendizaje.

1.2 Preguntas de investigacion

¢, Cudles son las estrategias de ensefianza-aprendizaje formuladas por los docentes
a partir de la crisis sanitaria de las escuelas basicas en Copiap0, para lograr los

aprendizajes en sus estudiantes?

¢Cudles son las estrategias formuladas desde el curriculum a partir de la crisis
sanitaria para las escuelas basicas en Copiapd para dar continuidad al proceso

formativo?

1.3 Objetivos:

1.3.1 Objetivo General:

Investigar las estrategias de ensefianza-aprendizaje aplicadas por los docentes de
las escuelas basicas de Copiap0, de acuerdo a los referentes del curriculum, que

permiten dar continuidad al proceso formativo de la comunidad educativa durante la

crisis sanitaria.



1.3.2 Objetivos Especificos:

= Analizar los referentes del curriculum cientifico-tecnolégicos y de creatividad
personal que influyen en la construccidon de estrategias de ensefianza-

aprendizaje.

= Identificar cuales han sido los lineamientos curriculares nacionales a nivel
ministerial para la continuidad del proceso formativo en situacion de crisis

sanitaria.

= Identificar las metodologias y estrategias de ensefianza aprendizaje remotas
y otras, utilizadas por los docentes en el actual escenario escolar, para dar

continuidad al proceso formativo.

1.4 Hipotesis

Sampieri en su libro sobre investigacion, en la 6ta edicién nos define la
hipétesis brevemente como: “explicaciones tentativas sobre el problema de
investigacibn o fendmeno estudiado que se formulan como proposiciones o
afirmaciones. Regularmente relacionando variables o pronosticando algo”.
(Sampieri, 2014).

1.4.1 Planteamiento de Hipdtesis
A mayor acceso a la informacion y conectividad de los profesores, mas
herramientas pedagdgicas y estrategias de ensefianza-aprendizaje dispondran para

enfrentar las necesidades y dificultades educativas del medio.

1.5 Justificacion
El objeto de esta investigacion, sera evidenciar los cambios y
transformaciones que han ocurrido particularmente en el ambito educativo en

situacion de crisis sanitaria, donde los referentes curriculares cientifico-tecnolégicos



y de creatividad personal del docente, han sido la llave y el sustento para la
construccion de estrategias curriculares de ensefianza-aprendizaje, siendo el
docente el actor directo con la comunidad estudiantil, es decir es el que tiene al
alcance una buena parte de la sociedad local y por tanto gran participacion y
responsabilidad en el acompafiamiento y proceso formativo que se pueda realizar
a los estudiantes. Esta investigacion se justifica ya que nos permitira indagar sobre
la capacidad de respuesta en tiempos de incertidumbre tanto por parte de nuestro
gobierno, especificamente a través del ministerio de Educacién mediante las
diferentes instituciones educacionales, a través de comunidades educativas y de las
familias, respecto a las modificaciones y adaptaciones tanto en las conductas de
proteccion higiénicas y su intensificacion para evitar la infeccion y propagacion del
virus COVID-19 y a la vez dar a los nifios y jovenes de nuestro pais una posibilidad
de continuidad de estudios de alguna manera. Esta investigacion se justifica porque
todo lo que estd aconteciendo a través de las transformaciones a nivel educacional,
es primera vez que se vive de forma tan intensa en nuestro pais y en el mundo
entero, la intensidad de lo que vivimos puede generar un cambio para siempre en
la educacion, de alli de la importancia de indagar lo que ocurre en nuestro entorno

respecto de esta tematica.

1.6 viabilidad

Esta investigacion es viable, ya que dentro de esta se tomaron en
consideracion diferentes aspectos: el tiempo necesario para recoger la suficiente
informacion, el factor econémico no que no sera inconveniente ya que se utilizaran
herramientas digitales para obtener y hacer el levantamiento de la informacién, por
otra parte la aplicacion del instrumento para recoger los datos sera a través de una
plataforma asequible, de uso comun actualmente para los profesores y directivos

quienes seran los informantes claves.



10

CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1 ¢Qué son los Referentes del Curriculum?

En la construccion curricular, se debe tener en cuenta los referentes del
curriculo, o también Illamados planos del curriculo. Estos referentes se encuentran
fuera de los limites de las comunidades Educativas. Lo anterior, debido a que las
escuelas se encuentran insertas en otros sistemas mas amplios como las comunas,
las regiones, el pais.

Ostoic menciona que “en todos los tiempos y en todas las latitudes, la escuela
ha debido estar en intima relacion con su entorno socio-histérico-cultural, y con mayor
o menor intensidad, ha estado regulada por los grandes intereses del Estado”. Por otra
parte, su accionar ha debido transcurrir enmarcado dentro de ciertos margenes
morales y valoricos, siendo ademas, sujeto a renovados fundamentos cientifico-
tecnoldgicos.

Por lo tanto, la educacién y la escuela, en sus procesos de seleccidn,
implementacion y evaluacion del curriculo, ha debido tener presente determinados
referentes o planos, sin consideracion de los cuales, estos procesos carecerian de

pertinencia o significatividad, legalidad, criticismo o eficacia.

Los referentes del curriculum son:
Filosoficos: El contenido y la forma del curriculo se compromete con una vision de
hombre y de cultura que se proyecta en los objetivos educativos. Sin este referente
filosofico, el curriculum careceria de direccionalidad, seria neutro y sin intencionalidad
clara. Todos los objetivos explicitados en el Marco Curricular carecerian de sentido
si no estuviesen contribuyendo al desarrollo y realizacion personal, a prepararnos
para la vida social, a la adquisicién de elementos relevantes de la cultura nacional o
universal.

Toda decision en el ambito curricular debe tener presente los fines de la educacion

y también el sentido axiologico (teoria de los valores de la educacion)

Politicos: La escuela esta sujeta a toda la normativa relacionada con educacion.
Pertenece a un pais que se regula por leyes. Tiene dependencia del Ministerio de

educacion en cuanto a legislacion se refiere. Depende de las secretarias ministeriales
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y, por tanto, de los Departamentos Provinciales de Educacion. A nivel comunal, y Si
se trata de colegios municipales se trata, tiene directa dependencia de las
municipalidades. Existen por otra parte las administraciones de corporaciones o

sencillamente los particulares.

Cientifico-Tecnoldgicos: El contexto actual cada dia plantea mayores exigencias a
las escuelas y, por lo tanto, a los docentes. El educador debe tener amplio dominio
de los fines de la educacién, de los contenidos culturales, de las estrategias a utilizar
y sobre todo una formacion cientifica y tecnologica que le permita guiar a los

educandos por este vertiginoso camino de la globalizacién.

El profesor debe poseer un gran conocimiento en diferentes ambitos y desde ese
conocimiento realizar opciones por los recursos mas adecuados a los contextos en
que le corresponde desempefiarse. De esta manera ya esta interviniendo en el

curriculum.

- Creatividad Personal: El hecho de que en la persona del profesor recaiga la
responsabilidad de construir este curriculum a nivel de escuela, requiere y exige un
alto desarrollo de la creatividad, con el objetivo de proponer alternativas diversas,

motivantes y significativas para el desarrollo de los estudiantes.

Si bien cada uno de estos referentes influyen en la construccion del curriculum, para
efectos de esta investigacion nos hemos centrado en los referentes cientifico-
tecnolégicos y el de creatividad personal, ya que es fundamentalmente en la figura del
docente en donde recae la responsabilidad de conducir el proceso educativo.
(Curriculum Educacional IPLACEX, 2000.).



12

2.2 ¢Qué entendemos por Estrategias de aprendizaje y Método?

Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjunto de pasos,
operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada e
intencional como instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar
problemas (Diaz Barriga, Castafieda y Lule 1986; Gaskins y Elliot, 1998).

Tal como lo plantea Dias Barriga varias diferentes han sido las definiciones de
Estrategias de Aprendizaje, sin embargo de manera general las distintas definiciones
coinciden en los siguientes aspectos:
= Son procedimientos o secuencias de acciones.
= Son actividades conscientes y voluntarias.
= Pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas.
= Persiguen un propésito determinado: el aprendizaje y la solucion de problemas
académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con ellos.
= Son mas que los “habitos de estudio” porque se realizan flexiblemente.
= Pueden ser abiertas (publicas) o encubiertas (privadas)
= Son instrumentos con cuya ayuda se potencian las actividades de aprendizaje
y solucion de problemas (Kozulin, 2000)
»= Son instrumentos socioculturales aprendidos en contextos de interaccién con

alguien que sabe mas (Belmont, 1989; Kozulin, 2000).

Por otra parte entendemos por Método:

Etimolégicamente método es el camino I6gico para hacer algo o via que
conduce a un fin. En el campo de la didactica ese algo o fin es el aprendizaje. Entonces
hablamos de métodos de ensefianza o métodos docentes orientados hacia el
aprendizaje. Sin embargo, el concepto de método ha ido cambiando de significado a
medida que se desarrollaban las diversas concepciones educativas. El concepto de
método va ligado indiscutiblemente a la perspectiva pedagdgica de la que proviene. En
los ultimos afios se ha avanzado considerablemente en innovaciones metodoldgicas:
trasladando el centro de atencién de la didactica desde la ensefianza al aprendizaje.

Entendemos por método docente, al conjunto de decisiones sobre los
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procedimientos a realizar y sobre los recursos a utilizar en las diferentes etapas
de un plan de accion que, organizados y secuenciados coherentemente de
acuerdo a los objetivos planteados en cada instancia del proceso, permiten dar

una respuesta a la tarea educativa.

La realizacion de un método contempla fases 0 pasos en una secuencia
temporal y logica que se debe tener una justificacion y explicacion racional. Esta
justificacion proviene de las exigencias de cada uno de los elementos del proceso
didactico, y de la finalidad mayoritariamente. Ademas el método ha de tener otras
justificaciones: la psicoldgica -la adecuacion al sujeto o sujetos que aprenden-, la l6gica
-adecuacion al contenido que se aprende- y la contextual -adecuacion al contexto en el
gue se desarrollan las actividades de aprendizaje-. Todas estas caracteristicas han de
estar presentes y deben armonizarse en la eleccion concreta de un método de
ensefianza. En concreto, la accion didactica debe ser coherente con los objetivos
planteados, debe responder a intenciones explicitas: las competencias que el
estudiante debe adquirir y/o desarrollar en el proceso ensefianza-aprendizaje a traves
de los contenidos pertinentes de la materia. Pero debe al mismo tiempo adecuarse a la
situacién real del estudiante, partiendo de su desarrollo cognitivo y promoviendo que
aprenda significativamente.

La necesidad de adecuar el método al contexto educativo deriva la
exigencia de utilizar los elementos que intervienen en el proceso de enseflanza como
un recurso estratégico para potenciar el aprendizaje. No obstante, aunque en el
contexto se pueden diferenciar diversas dimensiones, las mas importantes son las
relaciones entre los agentes del proceso didactico: el profesor, el alumno y los alumnos
entre si. La relacion profesor-alumno juega un papel importante de mediacion en el
aprendizaje, la interaccion entre los estudiantes promueve tanto el desarrollo de los
procesos cognitivos como el desarrollo de competencias transversales y el rendimiento
y productividad de los participantes.

Por otro lado, el respeto a las peculiaridades cognitivas del alumno y la

necesidad de favorecer su aprendizaje mediante el uso de técnicas didacticas
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apropiadas lleva a establecer planteamientos metodoldgicos globalizadores. Tanto la
globalizacion como la interdisciplinariedad son respuestas didacticas que buscan
facilitar al profesorado la organizacion coherente de los contenidos, la organizacion de

los procesos y la adquisicion de las competencias.

La apuesta por perspectivas o enfoques globalizadores, como formas de
organizacién del curriculo, es hoy una realidad. La globalizacion se perfila actualmente
como la solucién mas pertinente para organizar los contenidos educativos a fin de que
los alumnos realicen aprendizajes significativos y funcionales. La metodologia
globalizadora es el intento de ofrecer a cada estudiante los materiales de aprendizaje
de la forma mas similar a como las informaciones le llegan en la vida cotidiana y
profesional con la intencion de que el mismo estudiante construya de forma personal
los significados y los transfiera a las situaciones reales que se le presentan. Esta
metodologia pone el énfasis en la resolucién de problemas, en el descubrimiento de los
nuevos aprendizajes, en el establecimiento de nuevas relaciones e interconexiones
entre los contenidos, etc., tareas que promuevan procesos de construccion de
conocimientos realmente significativos y motivadores para el estudiante. Teniendo en
cuenta lo anterior, una metodologia inspirada en estos planteamientos no puede
defender un modelo Unico de ensefianza, porque las necesidades individuales y
grupales, los diversos contenidos de aprendizaje y las competencias a adquirir
necesitan de métodos didacticos flexibles que abarquen gran diversidad de actividades
de aprendizaje y satisfagan las necesidades de cada contexto educativo y las

intenciones educativas propuestas (Zabala, 1989).

A continuacion detallaremos en la siguiente tabla la funcion de algunos
Métodos que un profesor puede utilizar en sus clases en funcion de las competencias
gue pretende alcancen sus alumnos y las caracteristicas del entorno en el que
desarrolla su actividad. Los métodos descritos a continuacion fueron los consultados

en la encuesta aplicada a docentes Basicos de Copiapo.
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Tabla N° 1: Descripcion de funciones de Métodos.

NOMBRE DEL METODO

FUNCION

Método Expositivo o Leccién

Transmitir conocimientos y activar procesos cognitivos en

Magistral el estudiante.

Resolucion de ejercicios Yy | Ejercitar, ensayar y poner en practica los conocimientos

problemas previos.

Aprendizaje orientado a | Realizacion de un proyecto para la resolucién de un

proyectos problema, aplicando habilidades y conocimientos
adquiridos.

Aprendizaje Colaborativo

Desarrollar aprendizajes activos y significativos de forma
cooperativa

Contrato de Aprendizaje

Desarrollar el aprendizaje autbnomo

Aula Invertida

Desarrollar aprendizajes activos a través de la resolucion
de problemas

Gamificacion

Optimizar los aprendizajes ya sea absorbiendo mejor
algunos conocimientos, mejorar alguna habilidad, o bien
recompensar acciones concretas a través de la técnica
gue utiliza la mecanica del juego.

Aprendizaje Basado

Problemas (ABP)

en

Desarrollar aprendizajes activos a través de la resolucion
de problemas.

Fuente de Elaboracion propia

2.3 Descripcion de lo que es el COVID-19y de Crisis sanitaria

El 31 de diciembre del afio 2019, en la ciudad de Wuhan (China) se report6 el primer

contagio humano de 2019-nCoV o covid-19, lo cual trajo en los meses posteriores

una serie de consecuencias a nivel mundial, principalmente en la forma de

relacionarnos. La organizacion mundial de la salud (OMS), autoridad directiva y

coordinadora en asuntos de sanidad internacional en el sistema de las Naciones

Unidas, ha emitido desde entonces una serie de informes entregando directrices en

torno a las medidas preventivas, ya que, es una enfermedad altamente contagiosa.

2.3.1 Descripcion de la enfermedad COVID-19

“Los coronavirus (CoV) son una amplia familia de virus que pueden causar diversas

afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre
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con el coronavirus causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-

CoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV).

Los coronavirus se pueden contagiar de los animales a las personas (transmision
zoonotica). De acuerdo con estudios exhaustivos al respecto, sabemos que el
SRAS-CoV se transmiti6 de la civeta al ser humano y que se ha producido
transmision del MERS-CoV del dromedario al ser humano. Ademas, se sabe que
hay otros coronavirus circulando entre animales, que todavia no han infectado al ser

humano.

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud esas infecciones suelen cursar
con fiebre y sintomas respiratorios (tos y disnea o dificultad para respirar). En los
casos mas graves, pueden causar neumonia, sindrome respiratorio agudo severo,

insuficiencia renal e, incluso, la muerte.

Desde el primer brote de covid-19 los gobiernos de cada uno de los paises han
tomado medidas para frenar la propagacion del virus, el cual, por sus caracteristicas
es altamente contagioso. Con una alta cantidad de contagios y fallecidos en Chile,
desde el mes de marzo se ha atravesado por periodos de toque de queda,
cuarentenas, de caracter obligatorio, ademas de la suspension de todo tipo de
actividades que reunian personas, incluyendo las clases en los establecimientos

educacionales.

2.3.2 Propagacion del COVID-19 y crisis en la salud publica

Para analizar el sistema de salud publica es necesario considerar
muchas aristas, y su definicion no logra abarcar su importancia en la continuidad y
aportacion de un sistema liviano, insaturado y completo en recursos para las
estructuras de atencion a los ciudadanos de una sociedad en particular. La situaciéon

respecto de la salud publica en la region de Atacama previo al inicio de la pandemia,
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ya se veia saturada de varias formas ya sea en conseguir una hora de atencion para
una consulta o una cirugia, proceso que podria tardar hasta ese entonces, varias
horas, dias o incluso meses, por estos motivos consideramos que el sistema de
salud ya estaba sumergido en crisis, empeorando su situacién con la llegada del

coronavirus al pais. (24 Horas BBC Noticias Mundo, 2020).

Un informe presentado por la Escuela de Salud Publica de la Universidad
de Chile en el mes de mayo del presente afio, menciona en su comentario final
‘Bl requerimiento UCI podria llegar a ser muy importante y es
posible una saturacion completa del sistema.” Canals, M. M. G., Canals, M. A,,
& Cuadrado, C. A. (2020).

2.4 Estrategias asociadas a los referentes del curriculum utilizados en
Educacion basica

El docente se desenvuelve en una realidad compleja condicionada por
variadas imposiciones que moldean e influyen en la construccion de estrategias de
ensefianza-aprendizaje que aporten de alguna manera a la accién humana de
educar para la reproduccién de una cultura, estos referentes se presentan en las
sociedades, es decir en los rasgos y patrones de conductas humanas en un lugar y
tiempo determinado, con esto queremos introducir el término de contexto, concepto
que esta totalmente ligado a la labor pedagdgica que tienen los profesores ya que
abarca a los factores externos que inciden en la entrega educativa, ya que la
pedagogia se relaciona directamente con parte de la sociedad que esta en
formacion para la sociedad, por eso podriamos determinar que las estrategias de

ensefianza-aprendizaje deben ser adecuadas al contexto en que se impartan.

La educaciéon se sitia en un contexto, por ende, el educador debe
adecuarse al desarrollo 6ptimo de los humanos que conforman esa sociedad,

entendiendo que el contexto mismo lo desarrolla la sociedad. Desde esa perspectiva
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el papel del docente seria velar por el avance de las capacidades, habilidades y
actitudes de los humanos que viene en la sociedad, es decir aprender y enseiar en
un esfuerzo para que puedan aprehender del mundo a través de la significatividad,
contribuir, vivir y trascender, pero “sin mutilar su autenticidad” como habla Remberto
Ortega y Johny Fernandez en su articulo “La Ontologia de la Educaciéon como un
referente para la comprension de si misma y del mundo”. Y que hace referencia al
moldeamiento de las capacidades humanas de un sujeto que se enfrenta con la
educacion que se imparte en busca de significatividad, transformacion que
encamina a la vida del sujeto combinando a través de un rol selectivo, las
determinaciones o decisiones que el sujeto prefiera, es decir cada ser como ser
anico por su autenticidad. Para Piaget la adaptacion inteligente “se logra una vez
gue se produce un equilibrio entre los procesos de asimiliacion y de acomodacion;
por ejemplo: un nifio es capaz de comprender, realmente, una explicacion cuando
a partir de su esquema se da cuenta de que los elementos explicados por el profesor
poseen aspectos diferentes de lo que él esperaba escuchar. Asi modifica sus
conocimientos previos para adaptarlos a los nuevos elementos.” (Condemarin, M.,
Chadwick, M., & Milicic de Lopez, N. (1998).

Conducir y condicionar al humano a vivir dentro de una realidad histérico-
temporal acorde a la naturaleza humana, requiere de entendimientos mas alla de
las metodologias tradicionalistas y reduccionistas, en las cuéles se categorizan y
parcelan los conocimientos en virtud de enfocar el aprendizaje en los contenidos
mas esenciales segun el curriculum vigente dirigido hacia la adquisicion de
habilidades cognitivas, sin tomar en cuenta muchas veces el contexto en donde se
emplean las estrategias didacticas o las condiciones socioculturales que se
presentan en ese momento, ya que estan sujetas a cambios constantes por ser un
proceso lineal que se alimenta de los hechos historicos pasados que modifican los

patrones de conducta social presentes y futuros.

El humano como ser emocional, es decir impregnado de habilidades

socioafectivas, es capaz de entregar un mensaje mas alla del contenido, es
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arbitrario de la afectividad como fendmeno temperamental de una situacion y el
contexto en que se presente influyendo en el discurso del mismo hacia la sociedad.
Kyllonen (2012) sostiene que existe evidencia de que este tipo de habilidades est4
asociado a rasgos de personalidad, es decir, a aquellas formas estables que
tenemos de reaccionar ante diferentes circunstancias. Sin embargo, en otros
estudios (Caspi, Roberts y Shiner, 2005; Roberts, Walton y Viechtbauer, 2006; como
se cita en Duckworth y Yeager, 2015) Duckworth, A y Yeager, D. (2015).
Measurement matters: Assessing personal qualities other than cognitive ability for
educational purposes. Educational Researcher, 44(4), 237-251. Se ha encontrado
que estas habilidades pueden cambiar a lo largo de la vida, bajo la influencia de
factores como la educacion, las practicas de crianza y los patrones culturales. Por
medio de las bases curriculares las escuelas y los docentes reciben una variedad
de herramientas que les permite desarrollar en sus estudiantes conocimientos,
habilidades y actitudes relevantes, que conforman un bagaje cultural compartido,
vinculando a la comunidad educativa con su identidad cultural vy, a la vez,
contextualizandolo con el mundo globalizado de hoy, adquiriendo base en los
lineamientos de la ley 20.370 que fija los requisitos minimos que deberan exigirse
en cada uno de los niveles de educacion parvularia, basica y media, asi también
reglamenta el deber del Estado de velar por su cumplimiento y desempeiio,
estableciendo los requerimientos para el proceso de reconocer oficialmente los
establecimientos e instituciones educacionales de todo nivel, con el objetivo de tener
un sistema educativo distinguido por la equidad y calidad de su servicio. Los
docentes son quienes tienen un rol protagénico en el desarrollo integral y
pleno de sus alumnos conforme a las Bases Curriculares que los ayudaran en el
cumplimiento y desarrollo de esta importante labor, ya que la formulacion de
estrategias de ensefianza-aprendizaje a partir de los objetivos de aprendizaje,
permite focalizar mejor la accién en el aula, con la finalidad de entregar a los
estudiantes aprendizajes cognitivos y no cognitivos. “Resulta indispensable que las
instituciones de Educacion Superior, cuya formacién se encuentre soportada en
ambientes virtuales de aprendizaje, generen estrategias pedagégicas que se

orienten a la formacion personal, académica y profesional, tanto para los el rol del
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estudiante en los ambientes educativos mediados por las TIC nativos como para los
inmigrantes digitales, reconociendo sus individualidades y ritmos de aprendizaje”
Rugeles Contreras, Paul Andrés, & Mora Gonzalez, Beatriz, & Metaute Paniagua,
Piedad Maria (2015).

2.5 Factores socio-afectivo, socio-culturales, que han transformado el

curriculum durante esta pandemia.

Como bien plantean Ignasi Navarro Soria y Neli Pérez Pérez en el capitulo
2.2 del libro Historia y conceptos de la psicologia del desarrollo, sobre el ambito
socioafectivo definiendolo como un factor que se determina por “la capacidad de
sentir y expresar emociones, relacionarse con los demas y, en general, todos los
aspectos del ambiente que estimulan el desarrollo socioemocional del individuo.”
Pérez, N. P. (2011).

Las comunidades educativas se han transformado durante la crisis
sanitaria buscando continuar con el apoyo socioemocional aproximandose lo mas
posible en un importante intento de promover el desarrollo de los participantes, a
través de actividades sincronicas remotas. El hecho social de comunicarse con
compafieros de nivel o colegas pertenecientes al trabajo colaborativo de Educacion,
se vio afectado con el cierre presencial de las instituciones educativas, es decir las
relaciones humanas a nivel emocional de contencién e interaccion se disminuyeron
por la situacion, trasladandola hacia los vinculos de cada persona y su hogar, al
mismo tiempo los colegios han aceptado el desafio de conectar de manera remota.
La digitalizacion educativa como respuesta a la necesidad constitucional de la
obligatoriedad de la educacion primaria y secundaria y asi también en la
continuidad del desarrollo socio-afectivo y cognitivo de sus comunidades
educativas, ofreciendo alternativas digitales para el tratamiento de estrategias de
ensefianza-aprendizaje a distancia que posibiliten el hecho social. Accién Educar.
(2020, ).
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2.6 Como afecta la crisis sanitaria a la Educacién en la actualidad a nivel

internacional

La crisis sanitaria afecta a la educacion en muchas dimensiones. En elementos
ideologicos o del campo de las ideas (curriculum, parcelacion de los contenidos a
ensenfiar, priorizacion de los contenidos a ensefar) hasta elementos concretos como
el aula (Dadas las condiciones sociales, materiales y culturales de gran parte de la
sociedad chilena sumado a la poca implementacion de dispositivos tecnolégicos
para este sistema). El informe acerca del impacto del COVID-19 en la educacion
realizado por la OCDE denominado The impact of COVID-19 on Education. Insights

from Education at a Glance 2020, plantea que:

“The lockdowns in response to COVID-19 have interrupted conventional schooling
with nationwide school closures in most OECD and partner countries, the majority
lasting at least 10 weeks. While the educational community have made concerted
efforts to maintain learning continuity during this period, children and students have
had to rely more on their own resources to continue learning remotely through the
Internet, television or radio. Teachers also had to adapt to new pedagogical concepts
and modes of delivery of teaching, for which they may not have been trained. In
particular, learners in the most marginalised groups, who don’t have access to digital
learning resources or lack the resilience and engagement to learn on their own, are
at risk of falling behind”. Schleicher, A. (2020).

Traduccion: Los confinamientos producto del COVID 19 han interrumpido la forma
convencional de hacer educacion en la mayoria de los paises pertenecientes a la
OCDE vy paises colaboradores por al menos 10 semanas. Mientras la comunidad
educacional ha hecho esfuerzos concertados para dar continuidad a los
aprendizajes, los nifios y estudiantes han tenido que depender mas en sus propios
recursos para continuar aprendiendo de manera remota, a través del internet,

television o radio.
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Los profesores también han tenido que adaptarse a los nuevos conceptos
pedagdgicos, modos y entrega de la educacion, para los cuales no necesariamente
fueron preparados. En particular, los alumnos de los grupos mas marginados, que
no tienen acceso a recursos de aprendizaje digital o carecen de la capacidad de
recuperacion y el compromiso para aprender por si mismos, corren el riesgo de

guedarse atras.

Debido a la naturaleza del COVID-19 es necesario regular las interacciones
sociales, por lo tanto, no es posible continuar con la modalidad de clases
presenciales. Esto cambia todo el sistema escolar, los nifios no pueden utilizar los
transportes publicos, furgones escolares, no se puede estar a mas de 1,5 metros,
entre otras medidas. Desde ahi es que los sistemas educativos de diferentes paises
deciden utilizar las diversas tecnologias desarrolladas en la implementacion de un
sistema virtual, se monta lo denominado “aula virtual”’. Esta nueva “aula virtual”
necesita de implementacion tales como conectividad a la red, equipos tecnologicos
(laptop, computadores) ademas de profesionales con las competencias
tecnologicas necesarias. También se toman una serie de medidas presupuestarias
en torno a disminuir las dificultades de esta nueva aula virtual. El informe de la

OCDE en torno al COVID-19 plantea los siguientes ejemplos:

El paguete de ayuda para la educacién superior, lanzado en abril 2020 por el
gobierno australiano, proporcioné financiamiento a australianos que han sido
desplazados como resultado de la crisis del COVID-19 y que buscaban mejorar sus
habilidades o volver a capacitarse. Este paquete redujo el costo de tomar cursos
cortos en linea, exenciones siempre de tasas de préstamos para estudiantes
nacionales por un periodo de seis meses a partir de mayo y financiacion garantizada
para los estudiantes nacionales, incluso si las inscripciones disminuyeron.
(Gobierno de Australia, 2020)

The Higher Education Relief Package, launched in April 2020 by the Australian
government, which provided funding to Australians who have been displaced as a
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result of the COVID-19 crisis and who were looking to improve their skills or retrain.
This package reduced the cost of taking short online courses, provided exemptions
from loan fees for domestic students for a period of six months starting in May and
guaranteed funding for domestic students, even if enrolments dropped. (Australian
Government, 2020)

El lanzamiento de la prestacion de emergencia para estudiantes de Canada
anunciado en abril de 2020 que busca proporcionar apoyo a estudiantes de
educacion postsecundaria y alta recientemente graduados de la escuela que no
pueden encontrar trabajo debido al COVID-19 durante los meses de verano. La
Beca de servicio estudiantil también proporcionara apoyo financiero a los
estudiantes que hacen servicio hacional y sirven a sus comunidades durante la crisis
pandémica. El Gobierno también ha anunciado planes para duplicar las becas para
estudiantes y ampliar la elegibilidad para asistencia financiera (Trudeau, 2020), asi
como apoyo adicional a través de extensiones de financiacion de becas para
estudiantes e investigadores postdoctorales afectados por el COVID-19 pandemia
(Ministerio de Educacion de Canada, 2020 ).

The launch of the Canada Emergency Student Benefit announced in April 2020
which seeks to provide financial support to post-secondary students and recent high
school graduates who are unable to find work due to COVID-19 over the summer
months. The Canada Student Service Grant will also provide financial support to
students who do national service and serve their communities during the pandemic
crisis. The government has also announced plans to double student grants and
broaden the eligibility for financial assistance (Trudeau, 2020[8]), as well as
additional support in the form of scholarship funding extensions for students and
postdoctoral researchers affected by the COVID-19 pandemic (Ministry of
Education, 2020).

Esteban Moctezuma Barragan, Secretario de Educacion del gobierno de México

durante un discurso planteado en Octubre de 2020, menciona que los docentes son
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“insustituibles" argumentando que "han protagonizado uno de los momentos de
transicion e innovacién mas importante de la historia de la Educacién Publica en
México". Para México la crisis sanitaria comenzo el 16 de marzo del 2020 cuando
inicié oficialmente el distanciamiento social, hecho que marcé un cambio en las
condiciones de toda la familia educativa, produciendo iniciativas de capacitacion en
herramientas digitales para dar continuidad al proceso educativo generando més de
un millon de figuras educativas que de cierta manera unen el paradigma educativo

con el de la tecnologia.

La educacion al ser un proceso social es modificada en gran parte por estas nuevas
formas de interactuar, el aula virtual, en contextos donde no existen los insumos
necesarios (hogares sin adultos para dar continuidad al aprendizaje, hogares donde
hay mas de un estudiante, hogares en zonas rurales sin conexidon 3g necesaria para
utilizar plataformas) no permite el acompafiamiento en el aprendizaje, y por tanto,
la reafirmacion de los nuevos contenidos vistos por los estudiantes, procesos que
si se lograban en el aula tradicional hoy ya no son posibles o demoran tiempo en
generarse al ir sobre la marcha montando esta nueva modalidad, es por esto que a
nivel internacional cada pais busco implementar medidas para acomodarse a esta

nueva normalidad.

2.7 Directrices educacionales en torno a la crisis sanitaria en Chile por parte

del Ministerio y establecimientos educacionales.

En este contexto, el Ministerio de Educacion, a través de la Unidad de Curriculum y
Evaluacion presentd al Consejo Nacional de Educacion, una propuesta que esta
basada en tres principios basicos definidos por el Ministerio; seguridad, flexibilidad,
y equidad. Sumando también “el principio que define la educacion de calidad desde
la atencion efectiva a la diversidad en el contexto de la educacion inclusiva.” La
propuesta presentada busca priorizar los objetivos de cada una de las asignaturas
y sectores de ensefianza del curriculum vigente, considerados imprescindibles para

continuar con el proceso formativo de aproximadamente 3,5 millones de



25

estudiantes. La iniciativa tendra una duracion de dos afios con flexibilidad (2020 y
2021) y permitirhd un progreso gradual hacia el curriculum vigente. MINEDUC
considera estos dos afios como espacios de recuperacion y reforzamiento de
aprendizajes esenciales que incluye criterios flexibles sobre el plan de estudios y de

evaluacion, poniendo a disposicion:

-Orientaciones Didacticas para los objetivos que se han priorizado con el fin de
ilustrar estrategias de ensefianza inclusivas que se puedan ajustar a los distintos

contextos.

-Una galeria de recursos pedagodgicos disponibles en las respectivas plataformas
web, programas de estudio, textos de estudio y recursos pedagoégicos de Curriculum
Nacional, ademas de evaluaciones formativas, conferencias, videos y plataformas

digitales que se alinean con la Priorizacion Curricular.

-Mejoras a la plataforma aprendoenlinea.mineduc.cl, donde se comenzd a publicar
recursos de apoyo para estudiantes, docentes y apoderados. En una primera etapa
se considerd materiales de repaso. Luego se continué con unidades de aprendizaje
de reforzamiento para la Priorizacion Curricular. Complementariamente se
desarrollé en la plataforma una seccién especifica para docentes donde pueden
fortalecer su labor a través de guias de trabajo y recursos de evaluacién formativa
para las clases remotas y luego para las clases presenciales, siempre utilizando el

Texto Escolar alineado a la Priorizaciéon Curricular como referente.

-Trasmision de sefial de television de caracter nacional llamado TV Educa Chile,
canal que desde el lunes 27 de abril del 2020 comenz0 a operar en su totalidad.
Esta sefal contiene contenido pedagogico curricular de acuerdo con los
lineamientos del Ministerio de Educacién, material educativo facilitado por todos los

canales y series educativas del Consejo Nacional de Television.
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-El sitio transformaciondigital.cl, creado por el Centro de Innovacion Mineduc, fue
modificado para ir en beneficio de los sostenedores de establecimientos que reciben
subvencién escolar para que puedan solicitar gratuitamente la Google Suite (G
Suite).

El propdsito de esta iniciativa fue resguardar los aprendizajes a distancia de los
estudiantes, avanzando en la implementacion de nuevas estrategias de trabajo,
facilitadas por tecnologias especialmente disefiadas para la educacion que
permitieron crear un espacio virtual de ensefianza mas protegido y organizado.
Ademas, a partir del 25 de mayo del 2020, la Unidad de Curriculum y Evaluacién
(UCE) del Mineduc, ha comenzado a trasmitir conferencias virtuales a través de
(CPEIP, Conferencias) para dar a conocer la Priorizacion Curricular y capacitar a
los docentes y equipo directivo. Se comunica en la seccion de conferencias virtuales
del sitio web Aprendo en linea la fecha y hora de dichas conferencias, que podran
ser vistas en vivo y posteriormente en video para perfeccionar la labor pedagdgica

de los educadores de Chile.
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CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se aborda desde un enfoque cuantitativo.
Respecto de la ruta cuantitativa, en definitiva representa un conjunto de procesos
para definir parametros de un fendmeno en una investigacion, es decir, es
secuencial y probatorio. (Sampieri, 2014). “Una vez planteado el problema de
estudio, el investigador o investigadora considera lo que se ha investigado
anteriormente (la revision de la literatura) y construye un marco teérico (la teoria
gue habra de guiar su estudio), del cual deriva una o varias hipétesis (cuestiones
gue va a examinar si son ciertas o no) y las somete a prueba mediante el empleo
de los disefios de investigacion apropiados. Si los resultados corroboran las
hipétesis 0 son congruentes con éstas, se aporta evidencia a su favor. Si se refutan,
se descartan en busca de mejores explicaciones y nuevas hipotesis. Al apoyar las
hipoétesis se genera confianza en la teoria que las sustenta. Si no es asi, se rechazan

las hipotesis y, eventualmente, la teoria.” — Sampieri 6ta edicion.

3.2 Disefio de la investigacion

Una vez precisado el planteamiento del problema y defnido el alcance
inicial de la investigacion y formulada la hipdtesis, es necesario visualizar de
manera practica y concreta de responder a las preguntas de investigacion ademas
de cumplir con los objetivos planteados. El término disefio se refiere al plan o
estrategia concebida para obtener la informacion que deseas con el proposito de
responder al planteamiento del problema (Leavy, 2017; Hernandez sampieri et al,
2017; Wentz, 2014; Mc Laren, 2014; Creswell, 20132 y Kalaian, 2008). Esta
investigacion tiene un Disefio no experimental porque la investigacion se realiza sin
manipular deliberadamente variables, es decir lo que se realiza en la investigacion
no experimental es observar o medir fendmenos y variables tal como se dan en su

contexto natural, para analizarlas.
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3.3 Tipo de investigacion
Esta es investigacion es Descriptiva porque realiza descripciones comparativas
entre grupos o subgrupos de personas u otros seres Vivos, casos, objetos,

comunidades o indicadores.

3.4 Poblacion y muestra

Poblacion

La poblacion, considerada en una investigacion, segun Hernandez Sampieri “...es
el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”.
En este sentido, la poblacién objeto de esta investigacion estd compuesta por todos
los profesores de Educacion General Basica de la comuna de Copiapo.

Muestra
La muestra, por su parte, es defina como “Subgrupo del universo o poblacion del
cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de ésta, si se desean

generalizar los resultados” (Hernandez- Sampieri et al, 2018, p. 196)

La poblacién y la unidad de muestreo deben ser consistentes con los objetivos y
preguntas de investigacion.

De igual manera, una muestra representativa (minimo muestral) es aquella que por
su tamafio y caracteristicas similares a las de la poblacién, permite hacer inferencias
0 generalizar los resultados al resto de la poblacion con un margen de error
conocido. Para calcular el margen de error de una muestra se necesitan dos datos:
El tamafio de la muestra (niumero de individuos encuestados)

El nivel de confianza de os resultados (también llamado intervalo o grado de

confianza, generalmente establecido en un 95% )

Par calcular entonces este margen de error se sigue la siguiente formula:
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Donde o (la desviacion estandar de la poblacién) se divide entre la raiz cuadrada de
la n (tamafio de la muestra) y el resultado se multiplica por z que es la puntuacion

de acuerdo al valor de confianza deseado.

3.5 Técnicas de recopilacion de Datos
La técnica que se empleard para recopilar los datos serd el cuestionario, el que
“Consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir’
(Fernandez- Sampieri et al, 2018, p. 251)

3.6 Instrumento de Recoleccién de Datos

El instrumento, como se menciond sera el cuestionario realizado en Formulario
Google, ya que es la forma mas accesible de obtener los datos de los informantes
claves, en situacién de pandemia, cualquier otra forma de obtener la informacion ya
sea a través de entrevista o de otra manera que involucre lo presencia, no es
factible en este contexto.

Se elabora un cuestionario, dirigido a obtener informacién directa de los docentes
de pedagogia basica de los establecimientos educacionales de Copiapé y el mismo
instrumento se aplica a Directores 0 Rectores de establecimientos para obtener su
percepcion como Directivo responsable de los establecimientos encuestados. El
cuestionario fue elaborado con preguntas cerradas y abiertas.

Las preguntas cerradas contienen varias opciones de respuestas que han sido
previamente delimitadas. Las preguntas abiertas proporcionan informacion mas
amplia y al no delimitar las alternativas de respuestas pueden generar un alto

namero de categoria de respuestas.

De manera general el instrumento (cuestionario) contara de las siguientes variables:
1. Datos demograficos: edad, género, afios de servicio en la profesion,
dependencia del establecimiento educacional donde trabaja, comuna de
residencia.
2. Estrategias Pedagdgicas

Métodos de Ensefanza
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4. Ambiente de Aprendizaje
5. Lineamientos curriculares ministeriales

6. Continuidad del proceso formativo

3.7 Confiabilidad y validez del instrumento

La confiabilidad de un instrumento de medicién se refiere al grado en que su
aplicacién repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales
(Hernandez- Sampieri et al., 2013; Kellstedt y Whitten, 2013; y Ward y Street, 2009).

La validez de un instrumento se refiere a que éste mida la caracteristica para la cual

fue disefada.

Una vez confeccionado el instrumento la etapa de confiablidad y validez del mismo
se realizd mediante “Juicio de Expertos” con la colaboracion de dos académicas
investigadoras de la Facultad de Humanidades y Educacion, Magister y Doctora

respectivamente. Los alcances y sugerencias fueron incorporadas al instrumento.

3.8 Recopilacion y sistematizacion de datos

Para averiguar dicha informacién se recurri6 a profesional de SECREDUC de
Atacama, llegando a estimar en 962 los docentes basicos, que se desempefian en
establecimientos de Educacion General Basica de Copiap6 segun datos aportados.
Los investigadores decidieron considerar el mayor nimero posible de docentes que
conformaran la muestra. Finalmente la muestra qued6 conformada por 88
informantes claves que respondieron la encuesta elaborada. Esta se desglosa en
78 académicos y 10 Directivos de establecimientos educacionales (Directores o
Rectores), lo que representa un 90.04% % de confianza con un 9.96% de error. De
acuerdo al actual escenario es muy complejo poder obtener las opiniones de los
docentes y Directivos, por la sobrecarga de trabajo y condiciones complejas por las
gue atraviesan los profesionales de la educacion. Aun asi los investigadores valoran
positivamente el nUmero de encuestas recepcionadas en pandemia, basadas en las

cuales se ha analizado la informacion pertinente para esta investigacion.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

Las preguntas realizadas fueron construidas para obtener una mejor comprension
de las estrategias de ensefianza-aprendizaje aplicadas por los docentes de las
escuelas béasicas de Copiap0, conocer las condiciones que permitieron dar
continuidad, las dificultades metodologicas asociadas a los lineamientos
curriculares en el actual escenario escolar. Cabe sefialar que el instrumento de
investigacion se aplico a docentes y directivos, con preguntas contextualizadas a
plasmar la visidn pedagodgica especifica de los docentes y la vision mas general del
contexto de cada escuela por parte de los directivos. Los resultados de las
encuestas que se exponen a continuacion se dividen entre las opiniones vertidas
por los docentes y luego por los Directores de colegio tanto municipales, particulares
y establecimientos catalogados como “otros”, los que corresponden a
establecimientos que eran particulares subvencionados que estan pasando por el
proceso de transitar a corporaciones con gratuidad. Por lo tanto para efectos del
analisis de los datos obtenidos se referira a ellos como “otros”, sin embargo el lector
debe saber que éstos son los tradicionales establecimientos particulares
subvencionados.

Tabla N°2: Estructura de la encuesta aplicada

VARIABLE ITEMS O PREGUNTA

(Unidimensional)

Edad 1
Género 2
Tiempo que ejerce 3
la profesion

Dependencia del 4
Establecimiento

Educacional

Comuna de 5
residencia
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VARIABLE DIMENSION ITEMS O PREGUNTA
Estrategias Estrategias asociadas a 6-7-15
Pedagdgicas referentes cientifico

tecnolégicas

De creatividad Personal

Métodos de Pasivos

Ensefianza Activos

16

Factores que inciden en el
Ambiente de aprendizaje 12-17

aprendizaje
Calidad del aprendizaje

logrado
Lineamientos Conocimientos de los 9-10 -11
curriculares mismos

ministeriales
Utilizacion de estos recursos

Continuidad del Determinacion de la 8-13-14

. modalidad a usar
proceso formativo
Factores que influyen en la
continuidad del proceso

Las respuestas obtenidas corresponden a 78 profesionales de la educacion, los que
se detallan en la siguiente tabla, de acuerdo al tipo de establecimiento al que

pertenecen.

Tabla N° 3: Cantidad de encuestados segun tipo de establecimiento educacional.

Cargo Establecimiento | Establecimiento | Otro Total
Municipal Particular Establecimiento
(particular
Subvencionado)
Docente 45 15 18 78
Director 5 3 2 10

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1 Resultados y analisis de encuesta para docentes.

1. Edad:

30

25

20

15

10

4]
20a29 afios. 30a39afios. 40 a 49 afios. 50 a 59 afios. 60 afios 0 mas.

M Docentes

Las edades fluctian entre los 22 y los 68 afos, lo que representa una variedad
amplia de perspectivas socio-historicas, ya que la formacion de cada docente
ocurrio en diferentes afios, creando diversos paradigmas de construccion

pedagdgica.
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2. Género

= Masculino = Femenino

La muestra de poblacion es de 78 docentes encuestados, predomina en cantidad
de personas el género femenino con 62 participantes, lo que representa un 79,5%

del total de la muestra y sélo 16 son participantes masculinos lo que equivale a un

20,5%.
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3. Afios de ejercicio en la profesion:

mllomasafios. m6al0afos. ®m1ab5afios.

De 78 docentes, 45 participantes tienen entre 11 o mas afios de ejercicio de la
profesién, lo que representa un 57% de la muestra, 18 participantes han ejercido 1
a 5 afos, lo que representa un 23,1% y 15 participantes 6 a 10 afios, lo que

representa un 19,2% del total de encuestados.
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4, Tipo de establecimiento:

B Municipal. = Particular. = Ctro.

Fuente: Elaboracion propia.

De 78 docentes 44 trabaja en un establecimiento educativo Municipal, lo que
representa un 56,4% de la muestra total, un 20,5% que equivale a 18 encuestados
trabaja en un establecimiento educativo que adquiere otro tipo de financiamiento
particular y un 23,1% de docentes encuestados trabaja en un establecimiento que

esta en proceso de cambios en la administracién, subvencion u otro.
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5. Comuna donde wive:

u Copiapd W Caldera

Del total de 78 docentes solo 1 vive en la comuna de Caldera pero trabaja en
Copiapo lo que representa un 1,3% del total de encuestados, obteniendo un 100%
de docentes que trabajan en Copiapé. Al ejercer en Copiap0 el docente tiene la
posibilidad de conexion 3G o 4G para descargar y cargar contenido a una velocidad
moderadamente aceptable para la trasmision de archivos en la web.



6. ¢Qué actividades ha realizado usted para que sus estudiantes sigan aprendiendo?
Seleccione una o mas.

mOtre mParticular  m Municigal

Uamadas telefénicas
Comunicacion con los estediantes por Whatsapp

Material audiavisual

Clases grabadas

Trabaje colabarative en equipos

Envio de gulas o decumeantos por correo

Envio de material fisico a la casa

Clases a traves de video conferencia

0% 10% 0% 30% 40 3% 60% 0% BOra 0% 100%

Los resultados obtenidos en las actividades o acciones docentes para establecer

aula con sus estudiantes figuran como estrategia de continuidad educativa.

18 encuestados que representan el 100% de los docentes de los establecimientos
catalogados como “otro”, hicieron clases a través de videoconferencia, al igual 15
respuestas que equivalen al 100% de docentes de establecimientos particulares
respondieron la encuesta sefialando que realizaron videoconferencias como
estrategia de continuidad educativa, en cambio 35 participantes que corresponde al
77,7% de docentes de establecimientos municipales ejecutaron clases a través de

videoconferencia.

El 88,8% que representa a 16 de los docentes de establecimientos catalogados
como “otro” enviaron material fisico a la casa, 35 encuestados que corresponde a
un 77,7% de docentes municipales enviaron material fisico a la casa y 10 respuestas

gue equivalen a un 73% de docentes particulares enviaron material fisico a la casa.

39 docentes que equivale al 86,6% de encuestados de colegios municipales, 14
respuestas que representan el 93,3% de los docentes de colegios particulares, y 14
gue corresponde al 77,7% de los docentes de establecimientos denominados
“otros”, enviaron guias o documentos por correo, WhatsApp u otra plataforma o

sistema.
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31 de los docentes municipales que corresponde a un 68,8%, 10 respuestas que
representa un 55,5% de docentes de establecimientos de categoria “otro”, y 6 que
equivale al 40% de docentes particulares realizé6 o envié trabajo colaborativo en

equipos.

El 93,3% de docentes que corresponde a 14 respuestas de establecimientos
particulares, 16 encuestados que representan un 88,8% de docentes de
establecimientos categoria “otro”, y 22 participantes que equivalen a un 53,3% de

docentes municipales realizo clases grabadas como estrategia de continuidad.

Un 93,3% que equivale a 14 docentes particulares, un 83,3% que representa a 15
docentes de establecimientos categoria “otro”, y un 80% que corresponde a 36
docentes municipales realizaron material audiovisual. Cabe mencionar que el
referente curricular de creatividad personal por parte de los docentes ha sido una
herramienta usada por sobre el 80% de los docentes encuestados, funcionando

como apoyo a los recursos presentes en el aula virtual.

14 docentes de colegios particulares que representa un 93,3%, 16 respuestas de
los establecimientos de categoria “otro” que equivale a un 88,8%, y 37 encuestados
que corresponde a un 82,2% hizo uso de esa aplicacion para establecer

comunicacién con los estudiantes por WhatsApp.

Solo un docente municipal respondi6 la opcién de llamadas telefonicas que equivale
al 4,4% del total de 45 docentes de establecimientos municipales y paralelamente
un docente de establecimiento de categoria “otro” utilizé las llamadas telefonicas
como un recurso representando a un 5,5% de docentes de dicho tipo de
establecimiento, indicando que en general un 2,5% del total de encuestados hizo
uso dicho recurso. Lo que quiere decir que las llamadas telefénicas no fueron

utilizadas por gran parte de los encuestados
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Durante el analisis de datos se encontré un patron en que los docentes que no
realizaron videoconferencias, utilizaron como recurso el envio de guias,

documentos por correo electronico o material fisico para la casa.

7. Sdlo si utilizé plataforma para comunicarse con sus estudiantes conteste ¢a través de
qué plataforma ha logrado establecer comunicacién con ellos? Seleccione una o mas.

Otro M Particular W Municipal

Youtube

Facebook

Skype o

Google ClassRoom ——
Zoom | s

Goozle Meet

W htasA D s

Plataforma Institucional |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

La plataforma institucional tuvo diferencias bastantes marcadas entre los tres tipos
de establecimientos, ya 15 que equivale a un 83% a de docentes de
establecimientos de categoria “otros”, 9 de 15 que corresponde al 60% de docentes
particulares, y sélo 11 que corresponde a un 27% de docentes municipales
establecié comunicacion con sus estudiantes por medio de una plataforma

institucional.

El uso de WhatsApp pareci6 indispensable para establecer comunicacién por parte
de los docentes municipales, ya que 36 que representa un 80% de docentes
hicieron uso de la aplicacion, por otra parte 18 respuestas que equivale a un 67%
de docentes de establecimientos de categoria “otros”, y 9 participantes que
corresponden a un 60% de docentes particulares hicieron uso de la aplicacion

WhatsApp para comunicarse con los estudiantes de su establecimiento.

GoogleMeet fue usado por el 100%, es decir 15 docentes de establecimientos de

categoria “otros”, el 93% que corresponde a 14 docentes particulares y 31
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participantes que equivalen a un 69% de docentes municipales recurrieron a la

plataforma GoogleMeet para videoconferencias y reuniones.

Zoom soélo fue utilizado por 16 docentes encuestados municipales que equivale a

un 35,5% y 4 docentes particulares que representa un 26,6%.

Skype so6lo tuvo una contestacion que represento un 2,2% de docentes municipales

que dieron uso a la aplicacion mencionada.

Facebook fue indicado por un docente municipal que representa un 2,2% de
participantes que dieron uso a la aplicacion mencionada.

YouTube sélo fue sefialado por un encuestado que equivale al 2,2 % de docentes
municipales.

8. ¢Como se determind la modalidad de trabajo en su establecimiento?

Se siguieron los lineamientos del sostenedor del establecimiento.

Se determind de acuerdo al nivel socioeconémico de las familias integrantes de la
comunidad educativa

H’

Se les pregunté a los padres via encuesta o por teléfono

0 10 20 30 40 30 60 70 80 90 100

B Municipal ™ Particular Otro

La modalidad de trabajo presentada por los docentes de los establecimientos
catalogados como “otro” mostrd un 83,3% de respuestas lo que corresponde a 15
participantes. En el caso de los docentes que trabajan en establecimientos
particulares, un 73,3% seleccioné que se siguieron los lineamientos del sostenedor
del establecimiento lo que equivale a 11 respuestas. Y un 37,7% que corresponde
a 16 docentes, mencionaron que se siguieron los lineamientos del sostenedor,

entendiendo que el sostenedor es el Municipio de Copiapd.
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19 participantes que corresponden a un 42,2% de docentes municipales
seleccionaron que se determind de acuerdo al nivel socioeconomico de las familias,
integrantes de la comunidad educativa. 3 respuestas que representan un 16,6% de
docentes que trabajan en establecimientos catalogados como “otro” escogieron la
opcion anteriormente mencionada, y solo 1 participante que equivale al 6,6% de
docentes particulares dice que la modalidad se determindé de acuerdo al nivel

socioecondémico de las familias, integrantes de la comunidad educativa.

7 Docentes que corresponden al 46,6% de participantes de establecimientos
particulares, 16 docentes municipales que equivalen a un 35,5%, y 4 respuestas
que representan el 22,2% de docentes que trabajan en establecimientos
catalogados como “otro” apuntd que se les pregunto a los padres via encuesta o por

teléfono, medida que condujo la construccién de la modalidad de trabajo.

2 ;52 ha informado usted, respecto de los lineamientos v recursos que el Ministerio de
Educacion ha puesto a dispasicion para la realizacion del procesa formativo, en esta
situacion de crisis sanitaria?

7B respuestas

@ We he informado
@ Me he infarmade muy bien

Me he informado 4le en algunas
aspectos

@ Mo me he informado

77 de los docentes encuestados, es decir la mayoria, se han informado en distintos
niveles de profundidad, sélo una persona que corresponde a un 1,3% del total de
encuestados, respondié que no se ha informado. Lo que nos indica que si existe un
interés por el profesorado de Copiap6 en torno a qué lineamientos emanan desde
el Ministerio de Educacion, casi un 99% se ha informado al menos en algunos

aspectos ya sea de manera autbnoma o externa.
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10. ¢Cual de los siguientes recursos, puestos a disposicion por el Ministerio de
Educacion ha utilizado este afio?

Otro Particular m Municipal

Sefial de radio "radio ensefia”.

Ninguno.

Google Clasroom.

Sefial de television de caracter nacional llamado TV Educa Chile.

Sitio transformaciondigital.cl

|H|

Plataforma aprendoenlinea.mineduc.cl

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

La plataforma aprendoenlinea.mineduc.cl fue utilizada en gran parte por los
docentes, especialmente por los pertenecientes a establecimientos catalogados
como “otro” indicando 14 respuestas que representa un 78%, 10 en el caso de los
particulares que corresponde a un 67%, y 28 docentes que equivale al 64% de los

encuestados municipales.

El sitio transformaciondigital.cl que migré6 a la web gobiernodigital.cl, sélo fue
utilizada por un docente que pertenece a un establecimiento catalogado como “otro”,
lo que representa un 5.5% y un docente de establecimiento particular lo que

equivale a un 6.6% de participantes de dicho tipo de establecimiento.

La sefial de television de caracter nacional llamado TV Educa Chile fue utilizada por
16 docentes que representan un 36% de encuestado municipales, 6 respuestas que
equivalen a un 33% por docentes de establecimiento catalogado como “otro” y 10
gue corresponde al 27% de docentes particulares indicaron que utilizaron la sefal

de television como recurso para las clases.

Google ClassRoom fue utilizada por 17 que equivale al 37,7% del total de docentes
municipales, 6 que corresponde a un 33% del total de docentes pertenecientes a
establecimientos catalogados como “otro” y sélo 1 que representa un 6,6% del total

de docentes particulares utilizaron ClassRoom gestionado por el Ministerio.
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4 que equivale a un 20% de docentes de establecimientos particulares mencionaron
que no utilizaron ninguno de los recursos puestos a disposicion por el Ministerio, y
s6lo 6 respuestas que representan un 13% de docentes municipales seleccionaron
esta opcion. Los establecimientos catalogados como “otro” no respondieron esta

opcion.

11. Si no utilizé los recursos anteriormente mencionados, puestos a disposicion por el
Ministerio de Educacion, usted diria que fuer porque:

Otro Particular Municipal

Utilizo otros recursos
Faltd motivacion para incorporarlos en el proceso formativo
No es posible aplicarlos debido al contexto y caracteristicas de sus estudiantes

Le falté capacitacion respecto de su manejo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%  90% 100%

En relacién a el uso de otros recursos, 9 docentes que equivale al 53% los docentes
de establecimientos particulares, 8 docentes que corresponde al 44,4% de
profesores de establecimientos catalogados como “otro” y 9 docentes que
representa el 20% de docentes municipales, no utiliz6 los recursos puestos a

disposicion por el Ministerio de Educacion, haciendo uso de otros.

4 docentes municipales que representa el 9%, 1 que equivale al 6,6% de docentes
particulares y 1 que corresponde al 5,5% de profesores de establecimientos
catalogados como “otro”, seleccionaron que falté motivacion para incorporarlos en

el proceso formativo.

4 que representa el 22% de docentes de establecimientos catalogados como “otro”,
10 que indica el 22% de profesores municipales, marcaron que no es posible

aplicarlos al contexto y caracteristicas de sus estudiantes.
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8 docentes que corresponde al 18% de docentes municipales indicaron que le falté
capacitacion respecto del manejo de los recursos puestos a disposicion por el
Ministerio, paralelamente 2 docentes que representan el 11% y pertenecen a

establecimientos catalogados como “otro” aludieron a lo mencionado anteriormente.

12. En relacion al ambiente del aula digital ; Jué elementos o factores,
considera usted que tienen mayor importancia para lograr un clima
de aprendizaje?

Las 78 respuestas entregadas por los docentes de las escuelas basicas de Copiapo6
variaron segun la particularidad de cada profesional, los cuales, observando su
proceso como educador en este contexto de pandemia reconocieron que elementos
o factores eran mas importantes para crear un clima propicio para el aprendizaje,

con el propdsito de su analisis, es que se agrupan en cinco criterios:

é¢Qué elementos tienen relevancia para lograr un clima de aprendizaje?

B Conectividad y recursos
tecnoldgicos

Lineamientos
Clima del aulay
acompafnamiento docente.

B Metodologias

B Factores socioemocionales

1. Conectividad y recursos tecnoldgicos: un 21% de los docentes que
contestaron el formulario consideran que uno de los factores principales en

torno a generar un clima apropiado para el aprendizaje es la conectividad en
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la cual se desarrolla este sistema virtual, las clases en linea, por
videoconferencias, fueron empleadas en gran parte de los establecimientos
sin embargo, producto de la realidad de cada hogar muchas veces los
estudiantes no contaban con la red minima necesaria para una conexion
fluida y sin interrupciones. También, en estas respuestas de menciona el
hecho de que muchos estudiantes no contaban con los recursos tecnologicos
necesarios para ser parte del sistema, recursos tales como notebook,

smartphone, conexion estable a internet, entre otros.

Lineamientos: de las respuestas totales, un 5% menciona como un factor
importante los lineamientos sobre los cuales se debe erguir la educacion
virtual, lineamientos que emanan desde el MINEDUC y también desde los
sostenedores de los establecimientos particulares, ya que, la falta de
orientacion produjo incertidumbre. Producto del caracter de esta pandemia el
trabajo de las autoridades educativas se veia bajo constantes cambios en
torno a levantar o no el cierre de establecimientos, priorizar objetivos de
aprendizaje sobre otros, realizar o no evaluaciones sumativas, entre otros
factores. Esta falta de certeza se pudo ver reflejada en algin momento en el
aprendizaje que se entregaba a los estudiantes a través de las diferentes

modalidades.

Clima del aula y acompafiamiento docente: En este nuevo modo el aula
como tal muta hacia la tecnologia, es decir, los aprendizajes viajan por
internet hasta los hogares de cada estudiante, los criterios necesarios para
generar un buen clima en el aula se ven afectados en torno a la presencia de
personas ajenas al conocimiento docente y no capacitados para generar
acompafniamiento y seguridad. La presencia de elementos distractores como
ruidos, voces, interrupciones en el internet no permiten un clima apropiado
para el aprendizaje, por lo tanto afectan en gran medida su continuidad, 35%

de las respuestas obtenidas se clasifican dentro de este criterio.
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4. Metodologias y recursos digitales: un 26% de los docentes considera que
una nueva modalidad requiere diferentes metodologias o adaptacion de las
ya empleadas, se menciona que para esta modalidad debe existir un formato
agil y entretenido, material audiovisual, clase expositiva. dentro de este
criterio también incluimos aquellas respuestas que hablan de la falta de

preparacion en el manejo de TIC, el cual se fue montando sobre la marcha.

5. Socioemocional: 12% de respuestas apuntan a que un factor imprescindible
para dar continuidad a los aprendizajes se ve relacionado a brindar un
soporte y contencion emocional a estudiantes y docentes que son parte un
nuevo sistema educacional, esto, sumado a la incertidumbre de enfrentar una
pandemia global se presenta como una problemética ya que, afecta
directamente el clima grato para los aprendizajes, para estos docentes se
debié dar prioridad a la salud mental de quienes integran la comunidad

educativa y luego considerar continuar con los contenidos priorizados.

13. ¢Cuadles de estos factores diria usted que ha sido clave en dificultar la continuidad
del proceso educativo?

Otro M Particular ™ Municipal

Poca claridad de los lineamientos entregados respecto de la continuidad del

proceso por parte de las entidades educacionales e
Falta de apoyo familiar en los estudiantes _
Falta de acceso a recursos tecnologicos _
Falta de manejo de las tecnologia actuales —
El trabajar desde la casa dificulta un ambiente propicio —
Falta de motivacion por el actual proceso formativo R
Falta de conectividad de los estudiantes e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

43 encuestados que representa el 99,5% de los docentes municipales han
seleccionado a la falta de conectividad de los estudiantes como un factor clave que

ha dificultado la continuidad del proceso educativo, paralelamente, 16 docentes que
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equivale a un 88,8% de docentes de establecimientos catalogados como “otro” y 10
docentes que corresponde a un 66,6% de docentes particulares hizo mencién a lo

anteriormente planteado.

8 encuestados que corresponde al 44% de docentes pertenecientes a
establecimientos catalogados como “otro”, 14 respuestas que representan un 31%
de docentes municipales y s6lo 2 docentes que indican un 13% de particulares,
seleccionaron falta de motivacion por el actual proceso formativo como un factor

clave en dificultarla continuidad del proceso educativo.

Trabajar desde la casa dificultando el ambiente propicio fue sefialado por 12
docentes que representa un 67% de profesores pertenecientes a establecimientos
catalogados como “otro”, 8 que equivale a un 53% de docentes particulares, 19
docentes que pertenecen al 42% por parte de establecimientos municipales,

hicieron mencion a esta opcion.

27 encuestados que corresponde a un 60% de docentes municipales, 7 docentes
que equivalen a un 46,6% de particulares y sélo 2 que representa un 11,1% de
profesores pertenecientes a establecimientos catalogados como “otro”, sefialaron

falta de manejo de las tecnologias actuales.

La falta de acceso a recursos tecnolégicos fue indicada por 32 encuestados que
representan un 71,1% de docentes municipales, 8 profesores que equivalen a
44,4% de docentes pertenecientes a establecimientos catalogados como “otro”; y

s6lo 3 que pertenecen a un 20% de docentes particulares sefal6 este factor.

28 respuestas que corresponde al 62,2% de docentes municipales hicieron mencion
a la falta de apoyo familiar en los estudiantes, por otra parte, 8 que representa un
53,3% de docentes particulares y 9 que equivale a un 50% de docentes
pertenecientes a establecimientos catalogados como “otro”, sefialaron esta opcidn

como factor que dificulto el proceso educativo.
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13 encuestados que corresponde a un 28,8% de docentes municipales, 4 que
representan un 22,2% de docentes de establecimientos catalogados como “otro” y
sélo 1 que equivale a un 6,6% de docentes particulares, sefialaron poca claridad de
los lineamientos entregados respecto de la continuidad del proceso por parte de las

entidades educacionales.

14. Respecto de la evaluacion de los aprendizajes de sus estudiantes ha podido realizar

Otro Particular Municipal

No he podido realizar aun evaluaciones
Evluacién sumativa y formativa
Evaluacién sumativa

Evaluacion formativa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 80% 90% 100%
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La evaluacion sumativa y formativa en conjunto ha sido la mas utilizada por los
docentes de los tres tipos de establecimiento, por otra parte la evaluacién solamente
sumativa no ha sido aplicada por ninguno de los docentes encuestados. Los
resultados respectivamente fueron: 17 encuestados que representan un 94% por
parte de los docentes pertenecientes a establecimientos catalogados como “otro”,
paralelamente 13 respuestas que corresponden a un 86,6% de docentes
particulares y 29 que equivalen al 64% de los docentes municipales, sefalaron

haber utilizado ambos tipos de evaluacion de manera combinada.

La evaluacion solamente formativa fue utilizada por 13 docentes que representan
un33,3% por parte de municipales, 2 que equivalen al 13% por docentes particulares
y s6lo 1 que corresponde a un 6% de docentes pertenecientes a establecimientos

catalogados como “otro”.

Sdlo un encuestado que equivale al 2,2% de docentes municipales indicé que no ha

podido realizar aun evaluaciones.
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@ Evaluacian formativa solaments
@ Evaluacidn sumativa solamente
Evaluacion sumativa v formativa

@ Mo he podido realizar adn
evaluaciones

Respecto a la muestra total de docentes en la evaluacion de los aprendizajes, 59
respuestas que indican el 75,6% de los docentes totales logré realizar la evaluacion
sumativa y formativa, 18 respuestas que representan el 23,1% realizaron
evaluaciones formativas y solo un docente que corresponde al 1,3% del total, no
pudo realizar evaluaciones. Lo que indica que la mayoria de los docentes logro
evaluar de ambas maneras y recoger informacion sobre el aprendizaje de sus

estudiantes.

15. ;Jué estrategias de ensenanza ha utilizado mayormente para el
logro de los aprendizajes de sus estudiantes?

Las respuestas obtenidas con respecto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje
son variadas ya que se encuentran sujetas a la realidad individual de cada curso y
a su vez, se desenvuelven en un contexto social y econdmico. Cada respuesta tiene
un valor intrinseco en la realidad de la docencia, ya que son la representacion de
las acciones realizadas para lograr los aprendizajes de los estudiantes, es en estas
respuestas donde se ve reflejado el denominado referente de creatividad personal,
agrupamos las estrategias, gran cantidad de las respuestas consideran mas de una
estrategia, de esto se desprende que estas estrategias se complementan en la

busqueda de logro de los aprendizajes.
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Estrategias utilizadas para el logro de aprendizajes.

‘

11%

O%

= Retroalimentacion
= Envio de videos
= Chat con estudiantes y/o apoderados
= Clases en linea
Elaboracién de guias y uso de textos
escolares

Clases motivadoras y juegos

m Presentaciones a través de diapositivas

1. Retroalimentacion: un 14% considera esta estrategia como primordial, a
través de una correcta retroalimentacion pueden resolver cuestionamientos
en torno al contenido, mientras se reafirman los aprendizajes y se asocian a
elementos que ya se encontraban presentes en sus estudiantes.

2. Envio de videos: del universo total de profesores encuestados un 28%
consider6 el envio de videos como una estrategia necesaria a la hora de
generar aprendizajes, estos videos pueden ser de elaboracién propia del
docente de manera personalizada a cada curso o contenido generado por
terceras personas los cuales permiten dar una visién diferente de los
contenidos para generar aprendizajes de calidad y nutridos de diferentes
percepciones y formas, también se considera una estrategia util ya que
permite al estudiante y a su apoderado una independencia para realizar las

diferentes tareas entregadas por los docentes.
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3. Chat con estudiantes y/o apoderados: Alrededor de un 13% de las
respuestas a nuestro formulario considera como una estrategia fundamental
generar canales de informacion mas inmediatos, WhatsApp aparece como la
principal plataforma desde la cual generar un acompafamiento docente ya
sea con sus estudiantes o apoderados, gracias a su masividad e inmediatez
y la caracteristica que se pueden crear grupos de trabajo donde los
estudiantes y/o apoderados pueden compartir experiencias, compartir
opiniones, plantear dudas respecto a actividades o complementar incluso las
informaciones entregadas, concluimos que es una estrategia bastante
efectiva ya que permite al docente tener un panorama respecto del interés y
motivacion en torno a los aprendizajes entregados.

4. Clases en linea: Esta estrategia consiste en programar horarios especificos
de clases, donde los estudiantes se conectan ya sea por teléfonos
smartphone o laptops a plataformas en linea donde existe una comunicacion
y didlogo inmediatos, esta estrategia permite un acompafamiento en vivo y
de alguna manera es la mas similar a una clase presencial, ya que permite
generar habitos y horarios de estudio, si bien la estrategia es una de las mas
efectivas, podemos deducir algunas implicancias mencionadas en la
pregunta 12 de nuestro formulario la cual plantea que esta estrategia
presenta grandes requerimientos para los estudiantes y el docente, tales
como una conexion estable a internet, la necesidad de equipos tecnolégicos
(smartphones, laptop) y el acompafiamiento de apoderados en el caso de
alumnos de primer ciclo, por lo tanto esta estrategia no logra su efectividad
en escuelas con niveles de vulnerabilidad altos, donde no existen las
herramientas y a veces el conocimiento en torno al uso de esta nueva
tecnologia, si bien la ciudad de Copiapd posee conectividad 4g, depende
también de el nivel socioecondémico de las familias de los estudiantes, por lo
cual puede ser una estrategia que requeriria de mayor asistencia por parte
del sistema educacional publico. Un 25% de docentes considera esta
estrategia como fundamental para lograr aprendizajes.

5. Elaboracién de guias y uso de textos escolares: Un 12% considera que

la elaboracion de guias personalizadas para sus cursos en conjunto al uso
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de texto escolar es una buena estrategia para lograr aprendizajes en sus
estudiantes, ya que, son elementos a los cuales los estudiantes y/o sus
apoderados ya estan familiarizados, en algunos casos los establecimientos
imprimian las guias para aquellos estudiantes que no poseian la tecnologia
O recursos necesarios para ser parte de la virtualidad, por lo cual es una

estrategia que permite llegar a todos los estudiantes.

6. Clases motivadoras y juegos: un 14% de nuestros docentes encuestados
considera como primordial desarrollar clases que generen motivacion en los
estudiantes, esto lo lograban utilizando el juego como estrategia, plataformas
como kahoot, quizzez o formularios de Google permitian a los estudiantes
medir sus aprendizajes.

7. Presentaciones a través diapositivas: Un 12% considera esta estrategia
como importante, las presentaciones realizadas en Power Point, a través de
diapositivas fue mencionada por los docentes de la comuna de Copiapd,
estos elementos permiten presentar a los estudiantes los diferentes
contenidos de una manera didactica, pensada y elaborada por sus
profesores de manera personalizada ajustada a la realidad de cada curso,
elementos como sonidos caracteristicos, efectos visuales, imagenes de
caricaturas, sumado a la claridad en las instrucciones que permite Power
Point permiten lograr en los estudiantes la motivacién necesaria ademas de
recibir instrucciones de manera clara.

8. Solicitar evidencias: Un 10% de las respuestas entregadas, indica que los
docentes solicitan evidencias a sus estudiantes y/o apoderados para,
primeramente saber si efectivamente estan realizando las actividades y
tareas planteadas durante las diferentes modalidades de clase y también
conocer el proceso de cada estudiante con los aprendizajes que han sido
vistos, dentro de estas respuestas un 7% considera también como estrategia
valida la entrega de ticket de entrada y/o salida a las clases, en base al envio
de evidencias.

Son diversas las estrategias planteadas por cada uno de los docentes, podemos

desprender que el referente de creatividad personal, es decir, aunque exista una
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modificacion al contexto tradicional en el cual se desarrolla nuestra educacion, los
docentes de las escuelas basicas de Copiap6 buscan trabajar con las herramientas

gue su contexto les permite utilizar.

16. éCual de los siguientes métodos ha podido aplicar con sus estudiantes durante este
afo?

Otro M Particular ™ Municipal

Aprendizaje Basado en Problemas
Gamificacion

Aula invertida

Contrato de aprendizaje

Aprendizaje colaborativo

Aprendizaje orientado a proyectos
Resolucidn de ejercicios y problemas

Método expositivo o leccion magistral

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Con respecto a los métodos que han podido aplicar los docentes con sus
estudiantes, los resultados indican que 14 encuestados que equivalen a un 93% de
los docentes particulares realizd clases expositivas o lecciones magistrales, por
otra parte 25 que corresponde al 55,5% de los docentes municipales y 9 que
representa un 50% de docentes pertenecientes a establecimientos catalogados

como “otro”, utilizé éste método para dictar sus clases.

10 encuestados que equivalen a un 67% de docentes particulares, 11 que
representan un 61,1% de docentes pertenecientes a establecimientos catalogados
como “otro”, y 27 respuestas que indican el 60% de docentes municipales,
sefalaron que aplicaron la resolucion de ejercicios y problemas como método para

sus clases.

La aplicacion del aprendizaje orientado a proyectos presentd 8 respuestas que
equivalen a un 44,4% de la muestra de los docentes pertenecientes a
establecimientos catalogados como “otro”, 6 encuestados que representan un 40%
por parte de docentes particulares y 5 docentes que corresponde a un 11,1% de

municipales.
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El aprendizaje colaborativo fue aplicado por 11 docentes que representan un 61,1%
de pertenecientes a establecimientos catalogados como “otro”, 9 encuestados que
equivalen a un 60% de docentes particulares y 20 respuestas que corresponden a

un 44,4% por parte de docentes municipales.

La aplicacion del método contrato de aprendizaje, fue utilizada porl docente
particular que equivale a un 6,6% y soélo 1 que corresponde a un 5,5% de docentes

pertenecientes a establecimientos catalogados como “otro”.

La metodologia aula invertida fue aplicada por un 22,2% de docentes pertenecientes
a establecimientos catalogados como “otro”, y paralelamente fue aplicada por un

6,6% de docentes particulares y municipales.

La gamificacién o metodologia del juego, sélo fue aplicada por un encuestado que

equivale al 2,2% de docentes municipales.

La metodologia aprendizaje basado en problemas presenté un 60% de aplicacion
por parte de 9 docentes de establecimientos particulares encuestados, 7
respuestas que equivale a un 38,8% de docentes pertenecientes a establecimientos
catalogados como “otro” y 8 docentes que corresponde al 17,7% de categoria

municipal.

17. ; Piensa usted que con la modalidad actual ha logrado aprendizajes
de calidad con sus estudiantes?

En andlisis de esta pregunta, segun las respuestas de los docentes de las escuelas
basicas de Copiap6 fue clasificado en tres respuestas: “Si” “No” y “Los minimos”
la dltima se refiere a que si bien consideran que creacion aprendizajes de calidad,

por diferentes motivos eran una cantidad menor, bajo la mitad.
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Bajo su percepcion, éHan logrado generar aprendizajes de
calidad?

mSi = No Los minimos =

1. Si: Un 23% del universo de encuestados considera que, si logré aprendizajes
de calidad con sus estudiantes, dentro de los factores que mencionan que
permitieron esto, fue el dedicar mayor tiempo al proceso educativo, tanto por
parte del docente, como de los estudiantes.

De las respuestas con mayor cantidad de argumentos encontramos las

siguientes:

“Personalmente creo que se ha logrado aprendizaje de calidad en los
estudiantes que tienen la oportunidad de tener acceso a las clases virtuales. Sin
embargo, ambito virtual dificulta el proceso de ensefianza-aprendizaje para

todos y fodas. “

“Se exploran nuevas estrategias, es significativo el esfuerzo que realizan los
actores del proceso Educativo, no es lo mismo que de forma presencial, pero se

logran aprendizajes y se fomentan y potencian otras areas”.
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“Se ha logrado mas de lo que se le esperaba, hay motivacion de parte de los

alumnos, pero muy poco apoyo de los apoderados.”

De esto podemos analizar que, se reconoce que se ha generado aprendizajes
de calidad en los estudiantes, sin embargo, en esta nueva virtualidad existen
factores que escapan al docente y al estudiante, en esta nueva aula virtual, en
algunas escuelas basicas de Copiapd, diversos actores de la comunidad
educativa han hecho esfuerzos para disminuir la influencia de estos factores
externos al aula que, sin embargo, le afectan y determinan.

Un factor muy importante y nuevamente mencionado es la motivacion de los
estudiantes, algo que los docentes que votaron que si, consideran muy
importante a la hora de generar altos niveles de involucramiento en su proceso

educativo.

2. No: Un 48% del profesorado considera que no se lograron aprendizajes de
calidad, reconocen factores similares a quienes declararon que si, sin
embargo tiene una vision en torno a que los aprendizajes que se lograron no
fueron de la calidad esperada por si mismos, por sus establecimientos y por

los apoderados.

“NO. No es lo mismo estar en la sala de clases que estar en sus casas, donde

los apoderados les facilitan mucho las actividades.”

“Debido a la precariedad econdémica de los apoderados , los alumnos no cuentan
con equipos que les permitan acceder de buena manera a las clases. Y la

conexién a internet es pésima, lo que no ayuda en absoluto.”

“No, ya que es muy dificil asegurarse de que todos los alumnos que estan
presentes en las clases estén entendiendo el contenido y también saber si son
ellos los que saben las respuestas o han podido responder con la ayuda de

alguien mayor”
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“En los estudiantes cuyas familias estdn mas comprometidas si he logrado
aprendizajes de calidad, en aquellos casos en que no existe adulto(a) que

acomparie el proceso esta mas descendido.”

“NO , DE NINGUNA MANERA , PIENSO QUE SI SE HUBIESE PREPARADO
CON HERRAMIENTAS Y RECURSOS TECNOLOGICAS EFICIENTES Y
APOYO DE CONECTIVIDAD GRATUITA TANTO PARA LOS AGENTES
EDUCATIVOS Y /O PARA LOS ESTUDIANTES , PADRES Y APODERADOS (
SOBRETODO LA IMPLEMENTACION DE RECURSOS COMO NOTEBOOK ,
TABLET , CELULARES U OTRO MEDIO FINANCIADO DESDE Y CON APOYO
DEL GOBIERNO)”

“no, el sistema presencial es insustituible” .

“Pienso que no, la calidad estd, el tema es que las herramientas no son las
adecuadas en cada hogar (conectividad baja , espacios para estudia,etc) y a su
vez al momento de evaluar los aprendizajes, debemos creer que es el estudiante

quien responde las evaluaciones y no otra persona o no con ayuda...”

“Me gustaria que fuera asi, puse todo de mi parte pero sé que los alumnos no
todos aprenden igual, muchos necesitan diferentes tipos de ayuda y eso uno lo

sabe cuando estan en su sala de clases”.

De estas respuestas podemos analizar que, principalmente los docentes de las
escuelas basicas de Copiap6é no poseen una mala percepcion de ellos como
profesionales ni de los estudiantes en cuanto a su nivel de involucramiento con
el aprendizaje, sino que, al mutar el aula, aparecen factores que
lamentablemente influyen de manera determinante. Primero agudiza la brecha
de desigualdad entre estudiantes de estratos sociales mas altos y estudiantes
de estratos sociales mas bajos, ya que, estos dependen mucho mas de los
recursos que existen en su hogar, elementos tan esenciales como una conexion

a internet, un computador para conectarse a clases, un lugar fisico alejado de
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elementos distractores, la falta de adultos que acompafien este proceso o que
tengan las competencias para hacerlo, dejan a los estudiantes mas vulnerables
a la deriva. Es decir se aumenta la brecha de desigualdad que durante afios se
ha buscado disminuir y lo cual, segun la percepcion de estos docentes, en el
aula tradicional se lograba hacer en mayor medida. Segundo existe una critica
hacia el rol que tienen los apoderados en el proceso educativo, ya que, se
menciona el hecho de que el docente ya no puede ver al estudiante la misma
cantidad de tiempo, es mas, se reduce mucho el tiempo de acompafiamiento,
bajo este contexto se vuelve dificil generar continuidad en los aprendizajes, los

apoderados no tienen las competencias necesarias que un docente si tiene.

3. Solo en algunos casos, los minimos: Un 15% considera que, si bien logré
aprendizajes significativos, estos fueron los minimos ya que, nuevamente, se
mencionan factores que escapan a las manos del docente y el estudiante y

que, sin embargo, no son ajenos a la educacién como proceso.

Medianamente ya que al tener todo el material a su disposicion no es mucho lo

que ellos internalizan

Pienso que si bien aprendizaje ha habido, son muchos los factores que influyen
en el logro de estos, pero hablar de calidad me parece que ha sido un proceso
en mi caso. (Pre escolar) de resultados subjetivos, por tanto, dificil lograr y hablar

de " calidad".

Estos docentes reconocen que hubieron estudiantes que logran aprendizajes,
porque existen diversos estudiantes y muchos ya cuentan con habilidades en
torno a la tecnologia, sin embargo, muchos no lograron aprendizajes de calidad
debido, nuevamente, a factores materiales que escapan a la gestién del docente

y por tanto, del establecimiento.
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4.2 Resultados y analisis de encuesta para directivos.

A continuacion, se daran a conocer los resultados obtenidos de la encuesta aplicada

a directivos de los establecimientos educacionales de la comuna de Copiap6.

1. Edad:

0
20a29 afios. 30239 afios. 40 a 49 afios. 50 a 59 afios. 60 afios 0 més.

M Directores

La edad de los Directores encuestados fluctia mayoritariamente entre los 50 y 59
afios con 5 respuestas lo que equivale al 50% del total. 4 personas sefialaron tener
entre 40 a 49 afos, lo que representa un 40% de la muestra y soélo 1 respondi6 de

30 a 39 afos, lo que corresponde a un 10%.



2. Género:

= Femeninge = Masculing

Fuente: Elaboracion propia.

El 70% de la muestra de Directores pertenece al género femenino, en cambio un
30% de los encuestados pertenece al género masculino.

60
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3. Anos de ejercicio de la Profesion:

m1a5afos. ®™6allafios. 11 omasanos.

Fuente: Elaboracion propia.

De 10 Directores, 9 participantes tienen entre 11 o mas afios de ejercicio de la
profesion, lo que representa un 90% de la muestra, 1 participantes ha sefialado de
6 a 10 afos, lo que representa un 10% del total de encuestados y ninguno de los
participantes han ejercido de 1 a 5 afios, lo que representa un 0%. Lo que nos indica
que los directivos que respondieron la encuesta cuentan con bastantes afios de

experiencia en el campo educativo.
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4. Tipo de establecimiento:

B lMunicipal. W Particular. = Otro.

Fuente: Elaboracion propia.

De 10 Directores 5 trabaja en un establecimiento educativo Municipal, lo que
representa un 50% de la muestra total, un30% de Directores encuestados trabaja
en un establecimiento que estd en proceso de cambios en la administracion,
subvencién u otro y un 20% que equivale a 18 encuestados trabaja en un

establecimiento educativo que adquiere otro tipo de financiamiento particular.
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5. Comuna donde vive:

" Copiapd

Fuente: Elaboracion propia.
El total de 10 encuestados que equivale al 100% de Directores vive y trabajan en
Copiap6.

6. ¢ Qué actividades han realizado sus docentes para que los estudiantes sigan aprendiendo?
Seleccione una o mas.

W Otro ™ Particular = Municipal

Comunicacion con los estudiantes per WhatsApp, correo electrénico, entre otros,

Material audiovisual (videos, audios, entre otros)

Clases grabadas

Trabajo colaborativo en equipos

Envio de guias o documentos por correo electrénico, WhatsApp u otra plataforma o
sistema

Envio de material fisico a la casa (guias de trabajo-documentos)

Clases a través de videoconferencia

0

=

10% 20% 30% 40% 50% B0% 70% 80% 90% 100%

2 encuestados que representan el 100% de los directores de los establecimientos
catalogados como “otro”, hicieron clases a través de videoconferencia, del mismo

modo 3 respuestas que equivalen al 100% de directores de establecimientos
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particulares respondieron la encuesta sefialando que realizaron videoconferencias
como estrategia de continuidad educativa, de igual forma 5 participantes que
corresponde al 100% de los directores de establecimientos municipales

establecieron las clases a través de videoconferencia para la continuidad educativa.

El 50% que representa a 1 director de establecimientos catalogados como “otro”
realiz6 envio de material fisico a la casa, 5 encuestados que corresponde a un 100%
de directores municipales y 3 respuestas que equivalen a un 100% de directores de

establecimiento particular sefialaron haber enviado material fisico a la casa.

5 directores que equivale al 100% de encuestados de colegios municipales, 2
respuestas que representan el 66,6% de los directores de colegios particulares, y 2
que corresponde al 100% de los directores de establecimientos denominados
“otros”, sefialaron haber enviaron guias o documentos por correo, WhatsApp u otra

plataforma o sistema.

5 directores municipales que corresponde a un 100%, 2 que equivale al 66,6% de
docentes particulares y 1 respuesta que representa un 50% de directores de
establecimientos de categoria “otro”, sefialaron haber realizado o enviado trabajo

colaborativo en equipos.

El 100% de directores que corresponde a 3 respuestas de establecimientos
particulares, 3 participantes que equivalen a un 60% de directores municipales y 1
encuestado que representa un 50% de directores de establecimientos categoria

“otro” realiz6 clases grabadas como estrategia de continuidad.

Un 100% que equivale a 5 directores municipales, un 100% que corresponde a 2
directores de establecimientos categoria “otro” y un 66,6% que representa a 2

directores sefialaron realizar material audiovisual.

5 directores municipales que corresponde a un 100%, 2 directores de colegios
particulares que representa un 66,6% y 1 respuesta que equivale al 50% de los
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establecimientos de categoria “otro”, hicieron uso de esa aplicacion para establecer

comunicacion con los estudiantes por WhatsApp.

7. Solo si utilizd plataforma para comunicarse con sus equipo educacional, conteste éa través
de qué plataforma ha logrado establecer comunicacion con ellos? Seleccione una o mas

Otro W Particular ® Municipal

Google ClassRoom
Zoom

Google Meet

WhtasApp

Plataforma Institucional

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

La plataforma institucional tuvo diferencias bastantes marcadas entre los tres tipos
de establecimientos, ya que 1 que equivale a un 50% de directores de
establecimientos de categoria “otros” y sélo 1 que corresponde al 20% de directores
municipales, establecieron comunicacién con sus estudiantes por medio de una

plataforma institucional.

El uso de WhatsApp parecio indispensable para establecer comunicacién por parte
de los directores municipales, ya que 4 que representa un 80% y por otra parte 1
respuesta que equivale a un 33,3% de directores de establecimientos de categoria
“otros”, hicieron uso de la aplicacion WhatsApp para comunicarse con el equipo

educacional de su establecimiento.

GoogleMeet fue usado por el 100%, es decir 3 directores de establecimientos
particulares, el 80% que corresponde a 4 directores municipales y 1 participante que
equivalen a un 33,3% de directores de establecimientos catalogados como “otros”,

recurrieron a la plataforma GoogleMeet para videoconferencias y reuniones.

Zoom fue utilizado por 4 directores municipales que equivale a un 80% y 1 director

particular que representa un 33,3% de encuestados de dicho establecimiento.
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8. Responda sdlo si su establecimiento ha realizado clases de manera on-line con sus
estudiantes. De lo contrario pase a responder la pregunta n° 9 ¢ Cual ha sido la carga horaria
semanal de conexion programada con los estudiantes de clases on-line para da

Otro M Particular ® Municipal

Mas de 15 horas cronologicas semanales

Entre 11 a 15 horas cronolégicas semanales | ——

Entre 6 y 10 horas cronoldgicas semanales

Menos de 5 horas cronolégicas semanales I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Un encuestado de establecimiento particular sefialé que la carga horaria fue menor

a 5 horas cronoldgicas semanales.

4 lo que representa un 80% de los directores municipales y 1 que equivale al 50%
de los encuestados de establecimientos catalogados como “otro”, respondieron que

la carga horaria era entre 6 a 10 horas cronoldgicas semanales.

Los dos directores, es decir el 100% de los establecimientos catalogados como
“otro” respondieron que la carga horaria semanal entre 11 a 15 horas, paralelamente
los directores de establecimiento particular sefialaron que dicha carga horaria fue
acogida por dos tercios de los encuestados de dicho tipo de establecimiento, lo que

representa un 66,6%.

So6lo 1 director municipal sefalé que la carga horaria fue mayor a 15 horas

cronolégicas semanales.
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9. éComo se determind la modalidad de trabajo en su establecimiento?

Otro W Particular ® Municipal

Se siguieron los lineamientos del sostenedor del establecimiento

Se determind de acuerdo al nivel socioeconomico de las familias integrantes de la
comunidad educativa

Se les pregunto a los padres via encuesta o por teléfono

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 20% 100%

2 que representa el 100% de los directores de establecimientos catalogados como
“otro”, 2 que equivalen al 66,6% de los directores de establecimientos particulares
y 3 que corresponde al 60% de los directores municipales, sefialaron que se

siguieron los lineamientos del sostenedor del establecimiento.

2 directores que representan el 40% de la muestra de establecimientos municipales
encuestados municipales, indicaron que se determiné de acuerdo al nivel

socioecondémico de las familias integrantes de la comunidad educativa.

3 directores que representa un 60% de los encuestados municipales y 1 director
particular que equivale a un 33,3%, sefialaron que se les pregunto a los padres via

encuesta o por teléfono.
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1C. ;52 ha informado usted, respecto de los lineamientos ¥ recursos que el Ministerio de
Educacion ha puesto a disposicion para la realizacion del proceso formativo, enesta
situaciaon de crisis sanitaria?

10 respuestas

@ Me he informade
@ tle he informado muy bien

Mz he informado salo en algunas
aspectos

- Mo me he informado

10 encuestados, es decir todos los directores consultados, se han informado en
distintos niveles de profundidad. Lo que nos indica que si existe un interés por el
equipo directivo de los establecimientos de Copiap6d en torno a qué lineamientos

emanan desde el Ministerio de Educacion.

11. éCual de los siguientes recursos, puestos a disposicion por el Ministerio de Educacién han
utilizado sus docentes este afio?

Otro ™ Particular ® Municipal
Sefial de radio "radio ensefia”

Ninguno

Sefial de televisién de cararter nacional llamado TV Educa Chile

Google ClassRoom |
1

Sitio transfermaciodigital.cl

Plataferma aprendoenlinea.mindeuc.cl _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

4 Directores de establecimientos municipales que representan un 80% de la
muestra municipal, 1 respuesta por parte de un directivo de establecimiento
particular que equivale a un 33,3% y 1 que pertenece al 50% de los encuestados de
establecimientos catalogados como “otro”, sefialaron haber utilizado la plataforma
aprendoenlinea.mindeuc.cl.



69

El sitio transformaciodigital.cl que migré a gobiernodigital.cl no obtuvo respuestas

por ningun establecimiento.

3 Directores de establecimientos municipales, lo que representa un 60% de
encuestados de dicho tipo de establecimiento y 1 respuesta lo que equivale al 50%
de la muestra de parte de establecimientos catalogados como “otro”, indicaron
haber hecho uso de la sefal de television de caracter nacional llamado TV Educa
Chile.

3 directores que equivalen al 60% de los encuestados municipales, 1 de
establecimiento catalogado como “otro” que representa un 50% y 1 respuesta que
corresponde al 33,3% de los encuestados particulares, sefialaron haber hecho uso

de Google ClassRoom.

1 director de establecimiento particular que corresponde al 33,3% de la muestra de
dicho tipo de establecimiento y 1 director de establecimiento municipal que
representa al 20% de encuestados de dicho tipo de establecimiento, sefialaron no
haber hecho uso de ninguno de los recursos puestos a disposicion por el MINEDUC.

Ninguna respuesta obtuvo la opcidn de sefial de radio “radio ensena”.
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12. Si no utilizaron los recursos anteriormente mencionados, puestos a disposicion por el
Ministerio de Educacion, usted diria que fue porque:

Otro m Particular m Municipal

Se utilizaron otros recursos

falté motivacién para incorporarlos en el proceso formativo

No es posible aplicarlos debido al contexto y las carateristicas de los y las estudiantes

:

Les faltd capacitacion respecto de su manejo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

2 Directores de establecimientos que representan el 66,6% de la muestra de dicho
tipo de establecimiento y un 20% que equivale a 1 director municipal, sefalaron

haber utilizado otros recursos que no fueron puestos a disposicién por el MINEDUC.

No falt6 motivacion para incorporarlos en el proceso formativo, ya que la opcién no

obtuvo respuestas.

2 Directores que representan el 40% de la muestra por parte de establecimientos
municipales, indicaron que no fue posible aplicarlos debido al contexto y las

caracteristicas de los y las estudiantes.

Deducimos que la capacitacion no fue una dificultad ya que tampoco obtuvo

respuestas.
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13, Enrelacional ambiente del aula digital ;2us elermentos o Tactores, considera usted que tienen

rmayar impartancia para lograr unclima de aprend izaje?

Uno de los factores sefialados por los directores encuestados, en relacion al
ambiente del aula digital es la conectividad, ya sea en términos de disponibilidad
tecnologica, como también en el acceso a la conectividad y dispositivos
tecnologicos, argumentando que la velocidad de conexién juega un rol protagénico
a la hora de videoconferencias o situaciones en directo, ya que pueden entorpecer
o facilitar el proceso de una clase, o asi también, la velocidad de trabajo del
dispositivo, ya que un computador lento también es una dificultad a la hora de
participar en la modalidad. Otro factor es la emocionalidad por los cambios e
integrarlos como contexto en la estructuracién o planificacion de una clase, es decir
tener en cuenta la realidad histérica que se esta viviendo, no hacer caso omiso a
tematicas que puedan ser significativas para el entendimiento de los hechos y
lineamientos que se toman respecto a la crisis sanitaria. Y como ultimo factor, los
directores indicaron que la organizacion del tiempo para determinar el desarrollo de
las clases es muy relevante ya que los indices de saturacion en horarios, pueden
limitar tanto la motivacion como los aprendizajes, en cambio un horario con jornadas
de acompafamiento no extensas pero si focalizadas y planeadas, pueden ser un

beneficio tanto para el estudiantado, equipo docente y directivos.
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14. ¢Cudles de estos factores diria ha sido clave en dificultar la continuidad del proceso
educativo?

Otro  m Particular = Municipal

Falta de acceso a recursos tecnolégicos
. ______________________________________________________________|

Falta de manejo de las tecnologias actuales

o rabirdsdea cas i un st o | e

Falta de motivacién por el actual proceso formativo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2 Directores de establecimientos particulares que representan un 66,6% de la
muestra de dicho tipo de establecimiento, 3 por parte de municipales que equivalen
a un 60% de la muestra de municipales y 1 que corresponde al 50% de encuestados
de establecimientos catalogados como “otro”, sefalaron falta de apoyo familiar en

nifios mas pequefios.

4 Directores de establecimientos municipales que representan el 80% de la muestra
de dicho tipo de establecimiento y 1 respuesta que equivale al 50% de parte de
establecimientos catalogados como “otro”, indicaron falta de acceso a recursos

tecnoldgicos.

El 100% que equivale a 2 directores de establecimientos catalogados como “otro” y
4 Directores que representan un 80% de la muestra de dicho tipo de
establecimiento, sefialaron falta de manejo de las tecnologias actuales.

3 Directores que representan el 60% de directivos encuestados municipales y 2
respuestas que corresponden al 33,3% de encuestados de establecimientos
particulares, indicaron que trabajar desde la casa dificulté un ambiente propicio para

el aprendizaje.
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1 Director que corresponde al 50% de encuestados de establecimientos
catalogados como otro sefialaron falta de motivacion por el actual proceso

formativo.

El 100%, es decir 5 directores pertenecientes a establecimientos municipales, 2
directores de establecimientos particulares que equivalen a un 66,6% de
encuestados de dicho tipo de establecimiento y 1 que representa el 50% de
directores encuestados establecimientos catalogados como “otro”, indicaron que la
falta de conectividad de los estudiantes fue una dificultad en la continuidad

educativa.

15. Respecto de la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de su
establecimiento, se ha podido realizar:

Otro Particular ® Municipal

Ne he podide realizar adn evaluaciones

Evluacion sumativa y formativa §
Evaluacion sumativa

Evaluacion formativa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

El 100%, es decir 5 directores municipales, asi también el 100% que equivale a 3
directores de establecimientos particulares y 1 respuesta que representa un 50%
por parte de encuestado de establecimientos catalogados como “otro”, han podido

realizar evaluaciones sumativas y formativas en su conjunto.

1 director que corresponde al 50% de encuestados de establecimientos catalogados

como “otro” sefal6 que logré realizar evaluacidon solamente formativa.
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18, iPiensa usted que canla modalidad actual 52 han logrado aprendizajes de calidad en sus
estudiantes?

La mayoria de los directores encuestados sefalé que por diversos factores no se
lograron aprendizajes de calidad del todo, pero que la contingencia les ayudoé
plantear nuevos desafios y aplicar cambios extraordinarios por la modalidad, los
cuales apoyaran el proceso educativo, ya que los lineamientos fueron focalizados
en alcanzar a la totalidad de los casos particulares tanto del estudiantado como del
equipo docente y directivo, para apoyar la continuidad y acompafiamiento
educativo. “El objetivo de nuestro colegio para este afo, considerando nuestro
indice de vulnerabilidad, es lograr conocer la situacién particular de todos nuestros
estudiantes, a través del monitoreo de las clases virtuales, como del monitoreo de
los estudiantes que reciben material impreso. Ya con la experiencia ganada y una
cobertura del 95%, el afio 2021 estar4 centrado en fortalecer los procesos
académicos centrados en la calidad y logro de aprendizaje de acuerdo a sus

edades.”, sefiala un director encuestado.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES
Para finalizar reflexionaremos sobre los objetivos previamente presentados:

= Analizar los referentes del curriculum cientifico-tecnolégicos y de creatividad
personal que influyen en la construccidon de estrategias de ensefianza-
aprendizaje.
A través de la aplicacion de la encuesta, nos dimos cuenta que los referentes
cientifico-tecnolégicos, juegan un rol clave para el moldeamiento del aula, el manejo
de recursos y dispositivos tecnolégicos que permiten al docente, a través del
referente del curriculum de creatividad personal, construir estrategias de ensefianza
de acuerdo a las necesidades del medio. En la actual crisis, se detectaron varias
dificultades que obstaculizaban la continuidad educativa en modalidad remota, pero
los esfuerzos por docentes y equipos directivos para levantar el sistema, lograr
alcance, poder apoyar la entrega pedagogica y contencion emocional,

reconstruyendo los métodos y ajustandolos a la contingencia.

= Identificar cuales han sido los lineamientos curriculares nacionales a nivel
ministerial para la continuidad del proceso formativo en situacion de crisis
sanitaria.
Ademas de conocer los lineamientos ministeriales, los docentes y directores han
seflalado que se informaron en diversos aspectos, no solo de los lineamientos vy
recursos digitales por parte del MINEDUC, sino que también reconstruyeron
lineamientos y recursos digitales de acuerdo a las necesidades de cada
establecimiento, para asi apoyar y dar continuidad al proceso formativo en situacion

de crisis sanitaria.

= |dentificar las metodologias y estrategias de ensefianza aprendizaje remotas

y otras, utilizadas por los docentes en el actual escenario escolar, para dar
continuidad al proceso formativo.

Las estrategias encontradas en el actual escenario nos dan cuenta de los diferentes

métodos de ensefianza que se aplicaron para la entrega pedagdgica, asumiendo
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que cada docente ajusta las estrategias y los lineamientos segun cada medio donde
se desarrolle aula. Por ende no hay un método Unico, sino que hay una gran
variedad de herramientas de las cuales el docente a través del referente del
curriculum de creatividad personal, reconstruye estrategias y métodos didacticos de

acuerdo a las necesidades de cada medio.

Teniendo en consideracion a todos los encuestados, la muestra arrojo6 no solo
docentes digitalizados, sino que también hay medidas que se determinaron segun
las capacidades y habilidades en dispositivos tecnolégicos para fortalecer la
continuidad formativa, una de ellas fue entregar material fisico como correo hacia
las casas de algunos estudiantes o alguien faltante de la comunidad educativa de
un establecimiento, los cuales presentaban dificultades ya sea en la conectividad,

limitaciones de dispositivo tecnoldgico, entre otras.

Tabla N°4: Conclusiones de las variables investigadas

VARIABLE DIMENSION CONCLUSION

Los resultados obtenidos sobre las
estrategias que los docentes aplicaron
para la continuidad educativa, se
focalizaron en la construccion de
recursos digitales para atender a las
necesidades educativas de cada aula,
de acuerdo a los lineamientos que haya
establecido cada tipo de
establecimiento.

Estrategias asociadas a
Estrategias referentes cientifico
Pedagogicas tecnolégicas y de
creatividad Personal

) Consideramos que son activos, ya que
Métodos de Pasivos las metodologias fueron variadas segun
Ensefianza Activos la muestra. En cada tipo de
establecimiento se mostraron variadas




estrategias que configuraban diversos
tipos de métodos.

Ambiente de
aprendizaje

Factores que inciden en
el aprendizaje

Calidad del aprendizaje
logrado

Los factores que fueron presentados en
el andlisis muestran una gran variedad
de factores que configuran las
experiencias educativas. La calidad
dependerd de la entrega pedagdgica y
el apoyo del equipo directivo frente a
las dificultades y necesidades que se
puedan presentar en el aula.

Lineamientos
curriculares
ministeriales

Conocimientos de los
mismos

Utilizacion de estos
recursos

Tanto los docentes como los directivos
sefialaron haberse informado en
distintos niveles sobre los recursos vy
ayudas por parte del ministerio. Cada
tipo establecimiento reconstruyd los
lineamientos segun las condiciones,
haciendo uso de los apoyos
ministeriales o bien de recursos
propios. Los establecimientos
municipales en su mayoria utilizaron
recursos y apoyos ministeriales, en
cambio los establecimientos
particulares y los pertenecientes a
catalogados como “otro”, hicieron uso
de algunos recursos y ayudas
ministeriales, en su mayoria realizaron
recursos y apoyos alternativos para dar
continuidad educativa ajustada a su
contexto o medio.

Continuidad
del proceso
formativo

Determinacion de la
modalidad a usar

Factores que influyen
en la continuidad del
proceso

La modalidad fue cambiante en el
tiempo y variable segun cada
establecimiento, en los cuales se ajusté
a la realidad de nivel de necesidad para
la continuidad educativa.
Los establecimientos municipales en su
mayoria determinaron la modalidad
segun informacidn socioecondmica
para determinar la accesibilidad a
dispositivos tecnoldgicos, en conjunto
con lineamientos del ministerio. Por
otra parte los establecimientos
particulares y los catalogados como
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“otro”, realizaron consultas y encuestas
a los padres para conocer dificultades
de accesibilidad y en conjunto con el
sostenedor configurar una modalidad
de acuerdo a las necesidades del medio.

Respecto de la hipdtesis planteada en esta investigacion: “A mayor acceso a la
informacion y conectividad de los profesores, mas herramientas pedagogicas y
estrategias de ensefianza-aprendizaje dispondran para enfrentar las necesidades y
dificultades educativas del medio”, concluimos que es verdadera, ya que las
afirmaciones brindadas por los profesionales consultados manifiestan que las
estrategias y recursos sefialados tanto por docentes como directivos, jugaron un
papel muy importante a la hora de adecuarlas para enfrentar las necesidades y
dificultades del medio y poder dar continuidad al proceso formativo de los
estudiantes. El manejo de las tecnologias y recursos digitales de apoyo fue vital
para el desarrollo de las modalidades remotas, y a su vez permitir la conectividad a

las redes de informacion.
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ANEXOS

1. Cuestionario Docentes

2. Cuestionario Directivos

3. Carta de solicitud de colaboracién para aplicacion de Encuesta dirigida a

Directores de Establecimientos Educacionales

4. Carta de solicitud de colaboracién para aplicacion de Encuesta dirigida a

Rectores de Establecimientos Educacionales



Encuesta para Docentes.

La participacion en esta encuesta le tomara 15 minutos aproximadamente.

*Qbligatorio

La Facultad de Humanidades y Educacion de Universidad de Atacama, agradece
a usted su participacion en esta encuesta que es parte de una investigacion,
dentro de lalinea de Curriculum, realizada por los estudiantes del ultimo ano de
la carrera de Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General
Basica, respecto de como los profesores en ejercicio de la profesion de
Copiap6 han enfrentado la continuacion del proceso formativo de los alumnos
de ensenanza basica en el periodo de pandemia, de acuerdo a su realidad y
percepcion. Este cuestionario es anénimo, los datos recogidos y registrados

tienen como finalidad exclusiva la investigacion, analisis cientifico y
publicacion. Se solicita a usted contestar cada una de las consultas respecto a
su experiencia frente al proceso educativo actual, agradecemos su tiempo y
colaboracion.

TTEEE =
. L "

UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

FACULTAD DE HUMANIDADES
Y EDACACION
Departamento de Educacion Basica

Complete los siguientes datos:

1. Edad: *

Tu respuesta



2. Género:

O Femenino

O Masculino

O Otro:

3. Anos de ejercicio de la Profesion: *

O 1a5anos.

O 6a10afos.

O 11 o mas afios.

4. Tipo de Establecimiento: *

O Municipal
O Particular
O Otro.

5. Comuna donde vive: *

Tu respuesta



6. ;Qué actividades ha realizado usted para que sus estudiantes sigan
aprendiendo? Seleccione una o mas. *

Clases a través de videoconferencias.
Envio de material fisico a la casa (guias de trabajo-documentos).

Envio de guias o documentos por correo electrénico, WhatsApp u otra plataforma o
sistema.

Trabajo colaborativo en equipos.
Clases grabadas.
Material audiovisual (videos, audios, entre otros).

Comunicacién con los estudiantes por WhatsApp, correo electrénico, entre otros.

00000 0O 00

Otro:

7. Solo si utilizé plataforma para comunicarse con sus estudiantes conteste ;a
través de qué plataforma ha logrado establecer comunicacion con ellos?
Seleccione una 0 mas.

Plataforma institucional.
WhatsApp.

Google Meet.

Zoom

Otro:

00003d



8. ;:Como se determind la modalidad de trabajo en su establecimiento? *

Se les pregunté a los padres via encuesta o por teléfono

Se determiné de acuerdo al nivel socioeconémico de las familias integrantes de la
comunidad educativa.

Se siguieron los lineamientos del sostenedor del establecimiento.

00 00

Otro:

9. ;Se hainformado usted, respecto de los lineamientos y recursos que el
Ministerio de Educacion ha puesto a disposicion para la realizacion del proceso
formativo, en esta situacion de crisis sanitaria? *

Me he informado
Me he informado muy bien

Me he informado sélo en algunos aspectos

O OO0O0

No me he informado

10. ¢Cual de los siguientes recursos, puestos a disposicion por el Ministerio de
Educacion ha utilizado este ano? *

Plataforma aprendoenlinea.mineduc.cl

Sitio transformaciondigital.cl

Sefal de televisién de cardcter nacional llamado TV Educa Chile.
Google Clasroom.
Ninguno.

Sefial de radio "radio ensena’.

0000000

Otro:


https://www.google.com/url?q=http://aprendoenlinea.mineduc.cl&sa=D&ust=1608650572791000&usg=AFQjCNERRhAVboBlqJkFfvdnVjhV_neeYQ
https://www.google.com/url?q=http://xn--transformacindigital-m8b.cl&sa=D&ust=1608650572792000&usg=AFQjCNGveREkWjSsFjBjHcMPVHdN74m3Hg

11. Si no utilizo los recursos anteriormente mencionados, puestos a disposicion

por el Ministerio de Educacion, usted diria que fue porque:

0000

Le falt6 capacitacion respecto de su manejo
No es posible aplicarlos debido al contexto y caracteristicas de sus estudiantes
Falté motivacion para incorporarlos en el proceso formativo

Utilizo otros recursos

12. En relacion al ambiente del aula digital ;Qué elementos o factores, considera

usted que tienen mayor importancia para lograr un clima de aprendizaje? *

Tu respuesta

13. ;Cuales de estos factores diria ha sido clave en dificultar la continuidad del
proceso educativo. *

0O 0000000

Falta de conectividad de los estudiantes

Falta de motivacion por el actual proceso formativo
Eltrabajar desde la casa dificulta un ambiente propicio
Falta de manejo de las tecnologias actuales

Falta de acceso a recursos tecnolégicos

Falta de apoyo familiar en nifilos mas pequefios

Poca claridad de los lineamientos entregados respecto de la continuidad del proceso
por parte de las entidades educacionales.

Otro:



14. Respecto de la evaluacion de los aprendizajes de sus estudiantes ha podido
realizar: *

O Evaluacion formativa solamente
O Evaluacion sumativa solamente
O Evaluacion sumativa y formativa

O No he podido realizar aun evaluaciones

15. ;Qué estrategias de ensenanza ha utilizado mayormente para el logro de los
aprendizajes de sus estudiantes? *

Tu respuesta

16. ;Cual de los siguientes métodos ha podido aplicar con sus estudiantes
durante este ano?

D Método expositivo o leccion magistral
Resolucion de ejercicios y problemas
Aprendizaje orientado a Proyectos
Aprendizaje Colaborativo

Contrato de Aprendizaje

Aula Invertida

Gamificacion

Aprendizaje Basado en Problemas

00000000

Otro:



17. ; Piensa usted que con la modalidad actual ha logrado aprendizajes de
calidad con sus estudiantes? *

Tu respuesta

Pagina 1de1

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

Este formulario se creé en Universidad de Atacama - WebMail Alumnos. Notificar uso inadecuado



https://docs.google.com/forms/u/2/d/e/1FAIpQLSemKQZt5mTkGn-H_lUqCtVl6bGT2bdEkPgSGgTPa0ZdbgEYTQ/reportabuse?source=https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSemKQZt5mTkGn-H_lUqCtVl6bGT2bdEkPgSGgTPa0ZdbgEYTQ/viewform?usp%3Dsend_form
https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

Encuesta para Directivos.

La participacion en esta encuesta le tomara 15 minutos aproximadamente.

*Qbligatorio

La Facultad de Humanidades y Educacion de Universidad de Atacama, agradece
a usted su participacion en esta encuesta que es parte de una investigacion,
dentro de lalinea de Curriculum, realizada por los estudiantes del ultimo ano de
la carrera de “Licenciatura en Educacion y Pedagogia en Educacion General
Basica”, respecto de como los profesores en ejercicio de la profesion de
Copiap6 han enfrentado la continuacion del proceso formativo de los alumnos
de ensenanza basica en el periodo de pandemia, de acuerdo a su realidad y
percepcion. Agradecemos su colaboracion, como directivo, mediante la
entrega de su opinién.Este cuestionario es anénimo, los datos recogidos y
registrados tienen como finalidad exclusiva la investigacion, analisis cientifico y
publicacion, para fines institucionales, de modo confidencial. Se solicita a
usted contestar cada una de las consultas respecto a su experiencia como
directivo en esta situacion de pandemia. Agradecemos desde ya su
participacion, muchas gracias por su tiempo.

T L 9
. L "

UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

FACULTAD DE HUMANIDADES
Y EDACACION
Departamento de Educacion Basica

Complete los siguientes datos:

1. Edad: *

Tu respuesta



2. Género:

O Femenino

O Masculino

O Otro:

3. Anos de ejercicio de la Profesion: *

O 1a5anos.

O 6a10afos.

O 11 o mas afios.

4. Tipo de Establecimiento: *

O Municipal
O Particular
O Otro.

5. Comuna donde vive: *

Tu respuesta



6. ;Qué actividades han realizado sus docentes para que los estudiantes sigan
aprendiendo? Seleccione una o mas. *

Clases a través de videoconferencias.
Envio de material fisico a la casa (guias de trabajo-documentos).

Envio de guias o documentos por correo electrénico, WhatsApp u otra plataforma o
sistema.

Trabajo colaborativo en equipos.
Clases grabadas.
Material audiovisual (videos, audios, entre otros).

Comunicacién con los estudiantes por WhatsApp, correo electrénico, entre otros.

00000 0O 00

Otro:

7. SOlo si los docentes utilizaron alguna plataforma para trabajar con sus
estudiantes conteste la siguiente pregunta ;a través de que plataforma ha
logrado establecer comunicacion con ellos? Seleccione una o mas.

Plataforma institucional.
WhatsApp.

Google Meet.

Zoom

Otro:

00003d



8. Responda sélo si su establecimiento ha realizado clases de manera on-line
con sus estudiantes. De lo contrario pase a responder la preguntan® 9 ;Cual ha
sido la carga horaria semanal de conexion programada con los estudiantes de
clases on-line para dar continuidad en el proceso formativo en esta situacion
de pandemia?

O Menos de 5 horas cronoldgicas semanales.
Entre 6 y 10 horas cronolégicas semanales.
Entre 11y 15 horas cronoldgicas semanales.

Entre 11y 15 horas cronoldgicas.

O O OO

Mas de 15 horas cronoldgicas semanales.

9. ;Como se determind la modalidad de trabajo en su establecimiento? *

Se les preguntd a los padres via encuesta o por teléfono

Se determiné de acuerdo al nivel socioeconémico de las familias integrantes de la
comunidad educativa.

Se siguieron los lineamientos del sostenedor del establecimiento.

00 00

Otro:

10. ¢Se ha informado usted, respecto de los lineamientos y recursos que el
Ministerio de Educacion ha puesto a disposicion para la realizacion del proceso
formativo, en esta situacion de crisis sanitaria? *

Me he informado
Me he informado muy bien

Me he informado sélo en algunos aspectos

O O OO

No me he informado



1. ;Cual de los siguientes recursos, puestos a disposicion por el Ministerio de
Educacion han utilizado sus docentes este ano? *

Plataforma aprendoenlinea.mineduc.cl

Sitio transformaciondigital.cl

Senial de television de caracter nacional llamado TV Educa Chile.
Google Clasroom.

Ninguno.

Sefial de radio "radio ensefia".

Otro:

0000000

12. Si no utilizaron los recursos anteriormente mencionados, puestos a
disposicion por el Ministerio de Educacion, usted diria que fue porque:

D Les falté capacitacion respecto de su manejo.
D No es posible aplicarlos debido al contexto y caracteristicas de los y las estudiantes
D Falté motivacion para incorporarlos en el proceso formativo

D Se utilizaron otros recursos

13. En relacion al ambiente del aula digital ;Qué elementos o factores,
considera usted que tienen mayor importancia para lograr un clima de
aprendizaje? *

Tu respuesta


https://www.google.com/url?q=http://aprendoenlinea.mineduc.cl&sa=D&ust=1608650482451000&usg=AFQjCNFS0DVv9W8LYm0vAoQMBs54aHp3wQ
https://www.google.com/url?q=http://xn--transformacindigital-m8b.cl&sa=D&ust=1608650482452000&usg=AFQjCNG3ij5cDpF9Fj-tryBEXQCL5YIIsg

14. ;Cudles de estos factores diria ha sido clave en dificultar la continuidad del
proceso educativo?. *

Falta de conectividad de los estudiantes
Falta de motivacion por el actual proceso formativo

Eltrabajar desde la casa dificulta un ambiente propicio
Falta de manejo de las tecnologias actuales

Falta de acceso a recursos tecnolégicos

Falta de apoyo familiar en nifios mas pequefios

Poca claridad de los lineamientos entregados respecto de la continuidad del proceso
por parte de las entidades educacionales.

Otro:

00000000

15. Respecto de la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes de su
establecimiento, se ha podido realizar: *

Evaluacion formativa solamente
Evaluacion sumativa solamente
Evaluacién sumativa y formativa

No he podido realizar aun evaluaciones

O OO0OO0

16. ;Piensa usted que con la modalidad actual se han logrado aprendizajes de
calidad en sus estudiantes? *

Tu respuesta

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.



UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

FACULTAD DE HUMANIDADES
Y EDUCAC
Departamento de Educacién Basica

Copiapé, 20 de octubre de 2020

Senor(a)
Director(a) Establecimiento Educacional de Copiapé
Presente

De mi consideracién, junto con saludarlo muy cordialmente, me contacto con usted para
solicitarle nos pueda colaborar respondiendo una encuesta en su calidad de Director(a) y a la vez pudiese
autorizar la participacién de sus profesores que se desempefien en el ciclo de Ensefianza Bésica de su
establecimiento en una encuesta dirigida a ellos, la cual agradeceriamos a usted hacer llegar a sus
correos. La encuesta es breve y esta disefiada en formato online. Esta indaga respecto de qué estrategias
y actividades han aplicado los profesores de su establecimiento con sus estudiantes para dar continuidad
al proceso formativo en el contexto actual de pandemia. Esta solicitud se enmarca dentro del Trabajo de
Titulacién “Estrategias de ensefianza aprendizaje, asociadas a los referentes cientifico tecnoldgico y de
creatividad personal del Curriculum, implementadas en la Ensefianza Bdsica de la comuna de Copiapd,
en tiempos de crisis sanitaria” realizada por los estudiantes del tltimo afio de la carrera de “Licenciatura
en Educacién y Pedagogia en Educacion General Bésica”, dirigidos por quien suscribe.

Esta encuesta es totalmente anénima y no contempla hacer analisis por establecimiento en particular.
Por otra parte, nos comprometemos a enviar los resultados de este estudio, para vuestro conocimiento.
Los estudiantes que estan realizando el seguimiento a la encuesta son:

Rodrigo Montes Morgado RUN: 19.451.172-8

Matias Martinez Ibacache RUN: 16.891.036-3

Su colaboracién es altamente valiosa para indagar estos aspectos que consideramos tan pertinentes en
esta situacion de pandemia y que nos permite aportar al campo educacional.

Agradeciendo desde ya su apoyo, le saluda muy cordialmente,
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UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

FACULTAD DE HUMANIDADES
Y EDUCACION
Departamento de Educacién Basica

Copiapé, 20 de octubre de 2020

Sefor:

Isidoro Juan Zambrano Soto
Rector Colegio San Lorenzo
Presente

De mi consideracién, junto con saludarlo muy cordialmente, me contacto con usted para
solicitarle nos pueda colaborar respondiendo una encuesta en su calidad de Rector y a la vez pudiese
autorizar la participacién de sus profesores que se desempefien en el ciclo de Ensefianza Bésica de su
establecimiento en una encuesta dirigida a ellos, la cual agradeceriamos a usted hacer llegar a sus
correos. La encuesta es breve y esté disefiada en formato online. Esta indaga respecto de qué estrategias
y actividades han aplicado los profesores de su establecimiento con sus estudiantes para dar continuidad
al proceso formativo en el contexto actual de pandemia. Esta solicitud se enmarca dentro del Trabajo de
Titulacién “Estrategias de ensefianza aprendizaje, asociadas a los referentes cientifico tecnoldgico y de
creatividad personal del Curriculum, implementadas en la Ensefianza Bdsica de la comuna de Copiapd,
en tiempos de crisis sanitaria” realizada por los estudiantes del ultimo afio de la carrera de “Licenciatura
en Educacién y Pedagogia en Educacion General Basica”, dirigidos por quien suscribe.

Esta encuesta es totalmente anénima y no contempla hacer andlisis por establecimiento en particular.
Por otra parte, nos comprometemos a enviar los resultados de este estudio, para vuestro conocimiento.
Los estudiantes que estdn realizando el seguimiento a la encuesta son:

Rodrigo Montes Morgado RUN: 19.451.172-8

Matias Martinez Ibacache RUN: 16.891.036-3

Su colaboracién es altamente valiosa para indagar estos aspectos que consideramos tan pertinentes en
esta situaciéon de pandemia y que nos permite aportar al campo educacional.

Agradeciendo desde ya su a oyo, le saluda muy cordialmente,
DAb oy
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UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

FACULTAD DE HUMANIDADES
Y EDUCACION
de Educacion Basica

Copiap6, 20 de octubre de 2020

Sefior:

Michael Orellana Ordenes

Rector Escuela Industrial Salesiana Cristo Redentor
Presente

De mi consideracién, junto con saludarlo muy cordialmente, me contacto con usted para
solicitarle nos pueda colaborar respondiendo una encuesta en su calidad de Rector y a la vez pudiese
autorizar la participacién de sus profesores que se desempefien en el ciclo de Ensefianza Basica de su
establecimiento en una encuesta dirigida a ellos, la cual agradeceriamos a usted hacer llegar a sus
correos. La encuesta es breve y estd disefiada en formato online. Esta indaga respecto de qué estrategias
y actividades han aplicado los profesores de su establecimiento con sus estudiantes para dar continuidad
al proceso formativo en el contexto actual de pandemia. Esta solicitud se enmarca dentro del Trabajo de
Titulacién “Estrategias de ensefianza aprendizaje, asociadas a los referentes cientifico tecnolégico y de
creatividad personal del Curriculum, implementadas en la Ensefianza Bdsica de la comuna de Copiapd,
en tiempos de crisis sanitaria” realizada por los estudiantes del Ultimo afio de la carrera de “Licenciatura
en Educacion y Pedagogia en Educacion General Bésica”, dirigidos por quien suscribe.

Esta encuesta es totalmente anénima y no contempla hacer andlisis por establecimiento en particular.
Por otra parte, nos comprometemos a enviar los resultados de este estudio, para vuestro conocimiento.
Los estudiantes que estdn realizando el seguimiento a la encuesta son:

Rodrigo Montes Morgado RUN: 19.451.172-8

Matias Martinez Ibacache RUN: 16.891.036-3

Su colaboracién es altamente valiosa para indagar estos aspectos que consideramos tan pertinentes en

esta situacion de pandemia y que nos permite aportar al campo educacional.
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UNIVERSIDAD
DE ATACAMA

FACULTAD DE HUMANIDADES
Y EDUCACION
Departamento de Educacién Basica

Copiapd, 20 de octubre de 2020

Senfor:

Waldo Portilla

Rector Scuola Italiana Giusseppe Verdi
Presente

De mi consideracién, junto con saludarlo muy cordialmente, me contacto con usted para
solicitarle nos pueda colaborar respondiendo una encuesta en su calidad de Rector y a la vez pudiese
autorizar la participacion de sus profesores que se desempefien en el ciclo de Ensefianza Basica de su
establecimiento en una encuesta dirigida a ellos, la cual agradeceriamos a usted hacer llegar a sus
correos. La encuesta es breve y estd disefiada en formato online. Esta indaga respecto de qué estrategias
y actividades han aplicado los profesores de su establecimiento con sus estudiantes para dar continuidad
al proceso formativo en el contexto actual de pandemia. Esta solicitud se enmarca dentro del Trabajo de
Titulaciéon “Estrategias de ensefianza aprendizaje, asociadas a los referentes cientifico tecnoldgico y de
creatividad personal del Curriculum, implementadas en la Ensefianza Bdsica de la comuna de Copiapd,
en tiempos de crisis sanitaria” realizada por los estudiantes del Gltimo afio de la carrera de “Licenciatura
en Educacion y Pedagogia en Educacion General Basica”, dirigidos por quien suscribe.

Esta encuesta es totalmente andnima y no contempla hacer anélisis por establecimiento en particular.
Por otra parte, nos comprometemos a enviar los resultados de este estudio, para vuestro conocimiento.
Los estudiantes que estan realizando el seguimiento a la encuesta son:

Rodrigo Montes Morgado RUN: 19.451.172-8

Matias Martinez Ibacache RUN: 16.891.036-3

Su colaboracién es altamente valiosa para indagar estos aspectos que consideramos tan pertinentes en
esta situacion de pandemia y que nos permite aportar al campo educacional.

Agradeciendo desde ya su apoyo, le saluda muy cordialmente,

.34\1305&?
o“\
< o 7’; . .
:1{ kg 73 z} Avmenoe ﬁti'kaanuy
2 ’31 J 3
A4 &/ /' Ximena Sapiains Gonzélez
Bt Acadéivica Facultad de Humanidades y Educacion

Universidad de Atacama
RUN: 9.667.545-3



Comisiéon Evaluadora

Profesora patrocinante:

Ximena Sapiains Gonzalez

Evaluadoras:

Maria Isabel Bravo Alfaro

Ximena Gajardo Varas

Seminaristas:

Rodrigo Montes Morgado

Matias Martinez Ibacache



